
เขียนคํารองขอขอมูล เจาหนาที่ ประมวลผลขอมูล ชําระคาบริการ
แลวยื่นใหกับเจาหนาที่ แลวบันทึกลงบนแผนแมเหล็ก และรับขอมูล

ขั้นตอน การใหบริการขอมูลอุตุนิยมวิทยา
ONE  STOP   SERVICE

ชําระคาขอมูลไดที่จุดบริการ กลุมภูมิอากาศ ชั้น 10   เวลา 08.30 น.- 16.30 น.
ทานสามารถตรวจสอบขอมูลไดที่ คอมพิวเตอรที่จัดไวสําหรับบริการ ดานหนา
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เวลามาตรฐานการใหบริการขอมูลอุตุนิยมวิทยา  กลมภูมิอากาศ ชน 10

ขั้นตอนในการใหบรการขอมลอุตนิยมวิทยา ระยะเวลา / ครั้ง
1. ผูใชบรการขอมล รบแบบฟอรมขอขอมล และกรอกรายละเอียดขอมลที่ตองการ  หรอ 2-5 นาที
สอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับขอมลที่จัดเก็บ
2. เจาหนาที่อานคํารองขอขอมล และลงบัญชีดาเนินการ 3  นาที
3. ดาเนินการจัดขอมล และประมวลผลขอมลดวยคอมพิวเตอร ( ตอการขอขอมล ที่ใช 10-20  นาที
บันทึกลงแผนแมเหล็ก จํานวน 1 แผน )
4. บันทึกขอมลลงในแผนแมเหล็ก 10-15 นาที
5. คานวณคาบรการขอมล และชําระเงิน 5 นาที
6. สงมอบขอมลอุตนิยมวิทยา และใหคาแนะนํา แกผูใชบรการขอมล 1-2  นาที

ทุกขนตอน รวมกัน ไมเกินเวลามาตรฐานการปฏิบัตงาน  จํานวน 45  นาที

หมายเหตุ  การใชเวลาในการใหบรการขอมล ขึ้นอยูกับ จํานวนของขอมลที่ผใชตองการ



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 1  เรื่อง การใหบริการผลการวิเคราะหและสรุปขอมูลอุตุนิยมวิทยาเฉพาะกรณี

(ระยะเวลารอคอย)
( ชวงยื่นคําขอ)

ประชาชนผูยื่น
คําขอ

วเิคราะหขอมลูอุตุนยิมวิทยา/
จัดพิมพและตรวจสอบ

เสนอ ผอ.สํานักฯ ลงนาม/
แจงผลการพิจารณา

รับเรื่อง/เสนอ
ผูเกี่ยวของ

(4 วัน)

สรุป     ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลาชวงยื่นคําขอดวย) 3  ขั้นตอน  4  วัน 



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 2  เรื่อง  การใหบริการขอมูลอุตุนิยมวิทยาเพื่อใชในทางนิติกรรม

(ระยะเวลารอคอย)( ชวงยื่นคําขอ)

ประชาชนผูยื่น
คําขอ

วเิคราะหขอมลูอุตุนยิมวิทยา/
จัดพิมพและตรวจสอบ

เสนอ ผอ.สํานักฯ ลงนาม/
แจงผลการพิจารณา

(3  วัน) ( 2 ชั่วโมง)

รับเรื่อง / เสนอ
ผูเกี่ยวของ

(20 นาที)

(1 วัน)

สรุป  ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลาชวงยื่นคําขอดวย)   3  ขั้นตอน  4  วัน 



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 3  เรื่อง  การขออนุมัติเยี่ยมฃมกิจการอุตุนิยมวิทยา

(ระยะเวลารอคอย)( ชวงยื่นคําขอ)

ประชาชนผูยื่น
คําขอ เสนอกรมฯ อนมุัติ

( 4 ชั่วโมง) (2  ชั่วโมง)(40 นาที)

รับเรื่อง รางหนังสอื
ตอบ/ผศป.ประสาน

งาน

แจงผลการพิจารณา

(1 วัน)

(2 วัน)

สรุป  ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลาชวงยื่นคําขอดวย) 4  ขั้นตอน  2  วัน



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 4  เรื่อง การใหบริการขอมูลสารสนเทศอุตุนิยมวิทยาผานสื่ออิเล็กทรอนิกส

(ผูใชบริการ) (ระยะเวลารอคอย)

เลือกขอมูลสารสนเทศ
อุตุนิยมวิทยา

พรอมคิดคาบริการ
ชําระคาบริการผานทาง
ธนาคารหรือบัตรเครดิต

เปดให  Down Load
ขอมูล

Sign in & Log in

(1 วัน)

สรุป ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลา Sign in & Log in) 3  ขั้นตอน  1 วัน



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 5   เรื่อง  การใหบริการขอมูลอุตุนิยมวิทยาในรูปแบบแผนที่เชิงตัวเลข

5.1 ขอมูลที่มีพรอมอยูแลว

ประชาชน
ผูยื่นคําขอ

เสนอ
ผูเกี่ยวของ

จัดเตรียมขอมลู / วเิคราะหขอมลูใหอยูในรูป
แบบแผนที่เชิงตัวเลข / ตรวจสอบ / จัดพิมพ
หรอืคัดลอกขอมลูใหอยูในรูปแบบ digital file

เสนอหัวหนากลุมงาน /
ผอ.สํานักฯ พิจารณา

เสนอ อต. ลงนาม
รับเรือ่งคืน/แจงผลการ
พิจารณา

( ชวงยื่นคําขอ) (ระยะเวลารอคอย)

รับเรื่อง

(1 วัน)

สรุป  ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลาชวงยื่นคําขอดวย) 6 ขั้นตอน  1 วัน



แผนผังแสดงขั้นตอนการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ.2553

กระบวนงานที่ 5  เรื่อง  การใหบริการขอมูลอุตุนิยมวิทยาในรูปแบบแผนที่เชิงตัวเลข

5.2  ขอมูลที่ตองวิเคราะหใหม

ประชาชน
ผูยื่นคําขอ

จัดเตรียมขอมลู / คํานวณและวเิคราะหขอมลู / 
วเิคราะหขอมลูใหอยูในรูปแบบแผนที่เชิงตัวเลข
/ตรวจสอบ / จัดพิมพ หรอืคัดลอกขอมลูใหอยูใน
รูปแบบdigital file

ผอ.สํานักฯ ลงนาม/
แจงผลการพิจารณา

( 3  ชั่วโมง)

( ชวงยื่นคําขอ) (ระยะเวลารอคอย)

รับเรื่อง/เสนอผูเกี่ยวของ

( 1 ชั่วโมง )
( 2 วัน )

(3 วัน)

สรุป  ชวงดําเนินการจนแลวเสร็จ (รวมระยะเวลาชวงยื่นคําขอดวย)  3  ขั้นตอน  3 วัน 
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