
                                         บันทึกขอความ 
สวนราชการ       กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร               โทร. ๖๔๙๙ 

ที่    ดศ ๐๓๐๐.๐๐๗/๕๐            วันท่ี     ๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ ธันวาคม   ๒๕๖๕ 

เร่ือง  มาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

เรียน  รอบ. 
 

 ๑. เรื่องเดิม 

 กรมฯ ได้เห็นชอบแผนปฏิบัติราชการกรมอุตุนิยมวิทยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เมื่อ

วันที่ ๒๖ ธนัวาคม ๒๕๖๘ ประกอบกับ อต. มีการกำหนดมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจาก

การดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา ภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ฉบับ

ปรับปรุงปี ๒๕๖๗ ของกรมอุตุนิยมวิทยา ซึ่งเป็นมาตรการที่กำหนดเพื่อให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการใน

แต่ละปีงบประมาณ  

 ๒. ขอเท็จจริง 

 ๒.๑ พร. มีหนังสือที่ ดศ ๐๓๐๐.๐๐๗/ว๑๗ ลงวันที่ ๒๐ มกราคม ๒๕๖๘ ขอความอนุเคราะห์

กอง/ศูนย์/กลุ่ม ตรวจสอบข้อมูลพร้อมวิเคราะหต์ามแบบฟอร์มที่ พร. กำหนด เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูล 

มีความครอบคลุมในสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นระหว่างปี และสามารถควบคุม/ จัดการผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

จากการดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยาได้อย่างเพียงพอ เหมาะสม โดยส่งให้ พร. ภายในวันที่ ๓๐ มกราคม 

๒๕๖๘ 

 ๒.๒ พร. ได้นำข้อมูลที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดส่งมาทำการวิเคราะห์ร่วมกับ ข้อมูล C-PEST, 

ข้อมูลผู้ร ับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย, ข้อมูลยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ และกระบวนงานหลักของ 

ส่วนราชการ โดยจากการวิเคราะห์ได้มีการกำหนดมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจาก 

การดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จ และผลลัพธ์ของมาตรการฯ เสร็จเรียบร้อย

แล้ว โดยมีท้ังหมด ๒๗ มาตรการ ๑๐ กระบวนงาน (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 

 ๓. ขอพิจารณาและขอเสนอ 

 เพ่ือให้กรมอุตุนิยมวิทยามีระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ใส่ใจต่อสิทธิประโยชน์ และผลกระทบ

เชิงลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคม อันเป็นผลมาจากการดำเนินงานของ อต. รวมถึงให้การปฏิบัติราชการเป็นไปตาม

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเป็นไปตามเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA ในการนี้ พร. จึงเห็นควรเสนอมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบที่



๒ 
 
อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เพื่อใช้เป็นแนวทางใน

การปฏิบัติของหน่วยงานภายใน อต. ต่อไป 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบโปรดนำเสนอ ออต. พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ก่อน พร. เวียนแจ้ง กอง/ศูนย์ ดำเนินการต่อไป 

    

 

 

                            (นางสาวปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ) 

                            ผอ.พร. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ
 06/02/2568

ธนะสิทธิ์ เอี่ยมอนันชัย
๒. - เห็นชอบมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา 
      ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  ตามคำสั่งมอบอำนาจฯ ที่ ๑/๒๕๖๘ ลว. ๓ ม.ค. ๖๘ ข้อ ๔
     - พร. เวียนแจ้งกอง/ศูนย์ ดำเนินการต่อไป



            รอบ./ ๖ ก.พ.๖๘


๒. - เห็นชอบมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา 

      ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  ตามคำสั่งมอบอำนาจฯ ที่ ๑/๒๕๖๘ ลว. ๓ ม.ค. ๖๘ ข้อ ๔

     - พร. เวียนแจ้งกอง/ศูนย์ ดำเนินการต่อไป







            รอบ./ ๖ ก.พ.๖๘

 ว่าที่ร้อยตรีธนะสิทธิ์ เอี่ยมอนันชัย
 06/02/2568

ปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ
(๓) เรียน ผอ.กอง/ศูนย์/ลนก.
               เพื่อโปรดทราบ และพิจารณาดำเนินการ
ตามมาตรการฯ ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป


         
                   (นางสาวปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ)
                           ผอ.พร./๗ ก.พ.๖๘

(๓) เรียน ผอ.กอง/ศูนย์/ลนก.

               เพื่อโปรดทราบ และพิจารณาดำเนินการ

ตามมาตรการฯ ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป





         

                   (นางสาวปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ)

                           ผอ.พร./๗ ก.พ.๖๘

 นางสาวปริยาภรณ์ ด่อนสิงหะ
 07/02/2568



 



 

 

ภารกิจและขอกําหนดท่ีเกี่ยวของ 

 ๑. ความเปนมา 
  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๒ 

การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน มาตรา ๘ (๓) ระบุว่า “ก่อนเริ่มดำเนินการส่วนราชการ

ต้องจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ผลดีและผลเสียให้ครบถ้วนทุกด้าน กำหนดขั้นตอน การดำเนินการที่โปร่งใส  

มีกลไกตรวจสอบการดำเนินการในแต่ละขั้นตอนในกรณีที่ภารกิจใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้อง

ดำเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทำความเข้าใจเพื่อให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่

ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น ” และหมวด ๓ การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  มาตรา 

๙ (๔) ระบุว่า “ในกรณีที่การปฏิบัติภารกิจ หรือการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผลกระทบต่อประชาชนให้

เป็นหน้าที่ของส่วนราชการที่จะต้องดำเนินการแก้ไขหรือบรรเทาผลกระทบนั้น หรือเปลี่ยนแผนปฏิบัติการให้

เหมาะสม” และตามเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครฐั ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๑  

การนำองค์การ ในเรื่องของการคำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ ซึ่งส่วนราชการต้องมี 

การประเมินและติดตามโครงการ กระบวนการ และยุทธศาสตร์ที่อาจมีผลกระทบเชิงลบต่อสังคม เพื่อให้ 

การดำเนินงานเหมาะกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง  กรมอุตุนิยมวิทยาจึงได้กำหนดมาตรการ 

และวิธีการป้องกันผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นต่อสังคมในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการขึ้น โดยมุ่งมั่นให้ 

การปฏิบัติงาน เกิดความโปร่งใส  เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลด้วยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

 ๒. วัตถุประสงค 

 ๒.๑) เพ่ือมุ่งเน้นให้กรมอุตุนิยมวิทยา มีระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ  ใส่ใจต่อสิทธิประโยชน์ 

และผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนต่อสังคม อันเป็นผลมาจากการดำเนินงานของกรมฯ  

 ๒.๒) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA 

๒.๓) เพ่ือให้บุคลากรในองค์การตระหนักถึงความสำคัญ และมีจิตสำนึกรับผิดชอบต่อสังคม  

 ๒.๔) เพ่ือให้การบริหารจัดการของกรมอุตุนิยมวิทยามีระบบป้องกันการเกิดผลกระทบเชิงลบ 

หรือแนวทางการแก้ไข หรือกำจัด รวมท้ังการลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเชิงลบให้น้อยลง หรือหมดไป  

 ๒.๕) เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลขององค์การ และนำสู่ภาพลักษณ์ท่ีดี 

 

 

 



 

 

 

 ๓. หนาท่ีและอํานาจกรมอุตุนิยมวิทยา 

  ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมอุตุนิยมวิทยา  กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  

พ.ศ. ๒๕๖๐  ได้กำหนดให้กรมอุตุนิยมวิทยา มีภารกิจในการบริหารจัดการด้านอุตุนิยมวิทยา  โดยปฏิบัติหน้าที่

เกี่ยวกับการตรวจ  เฝ้าระวัง  ติดตาม  รายงานสภาวะอากาศ  อากาศเพื่อการบิน  และปรากฏการณ์ธรรมชาติ 

รวมทั้งให้ความรู้และบริการด้านอุตุนิยมวิทยาด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว แม่นยำ และทันเหตุการณ์ เพื่อประโยชน์

สูงสุดในเชิงเศรษฐกิจและสังคม  เกษตรกรรม  และอุตสาหกรรม  ตลอดจนเป็นการป้องกันการเกิดภัยพิบัติ  และ

ความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เอกชน และหน่วยงานของรัฐ จากภัยธรรมชาติ โดยให้มีหน้าที่

และอำนาจ  ดังต่อไปนี้ 

(๑) ตรวจ เฝ้าระวัง ติดตาม รายงานสภาวะอากาศ อากาศเพื่อการบิน และปรากฏการณ์

ธรรมชาติ 

(๒) พยากรณ์อากาศและเตือนภัยท่ีเกิดจากธรรมชาติอย่างเป็นสากล 

(๓) ใหบ้ริการด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวแก่บุคคลทั่วไปและหน่วยงานต่าง ๆ โดยระบบ

และเทคนิคท่ีทันสมัย 

(๔) ศึกษา วิจัย และพัฒนาด้านอุตุนิยมวิทยา ภูมิสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา แผ่นดินไหว รังสี

โอโซน มลภาวะ และเทคนิควิศวกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

(๕) ร่วมมือ ประสานงาน แลกเปลี่ยน และให้ความรู้ด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวกับ

ประชาชน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

(๖) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นด้านอุตุนิยมวิทยาและ

แผ่นดินไหว 

(๗)  ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าท่ีและอำนาจของกรมอุตุนิยมวิทยา  หรือ

ตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 

    ๔. วิสัยทัศน ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ กรมอุตุนิยมวิทยา : 

“องค์กรสมรรถนะสูงด้านอุตุนิยมวิทยา แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ เพ่ือคุณภาพและประโยชน์ของสังคม” 

 

 



 

 

 ๕. พันธกิจ 

  ๑. พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

  ๒. พัฒนาข้อมูลและการพยากรณ์ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ 

  ๓. เตือนภัย ปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

  ๔. สร้างมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และประโยชน์ให้กับสังคม 

  ๕. เสริมสร้างภาพลักษณ์ ความเชื่อม่ันงานด้านอุตุนิยมวิทยาและการเตือนภัยให้เป็นท่ียอมรับ 

 ๖. คานิยม :  SOSMART 

  S  :  Self development  พัฒนาตนเอง 

  O  :  On Target  มุ่งผลสัมฤทธิ ์

  S  :  Service mind  มีจิตบริการ  

  M  :  Moral  มีคุณธรรม จริยธรรม  

  A  :  Active  กระตือรือร้น  มุ่งม่ันในการทำงาน  

  R  :  Responsibility  มีความรับผิดชอบ  

  T  :  Team work  ทำงานเป็นทีม 

 ๗. ยุทธศาสตร :  

๑. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง  

๒. ยุทธศาสตร์การพยากรณ์และการแจ้งเตือนภัยธรรมชาติท่ีละเอียด ถูกต้อง แม่นยำ 

๓. ยุทธศาสตร์การลดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สินจากภัยธรรมชาติ และการสร้าง

ประโยชน์ต่อสังคม  

๔. ยุทธศาสตร์การสร้างความพึงพอใจและความเชื่อม่ัน  

 

 ๘. กระบวนงานหลัก 

กรมอุตุนิยมวิทยา จำแนกกระบวนงานหลักออกเป็น ๑๒ กระบวนการ โดยแต่ละกระบวนการจะ

อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ ตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๖๐  ดังนี้ 

 

 

 



 

 

กระบวนงาน หนวยงาน 

กระบวนงานหลัก 

๑. กระบวนงานตรวจอากาศ   กองตรวจและเฝ้าระวังสภาวะอากาศ  และศูนย์

อุตุนิยมวิทยาภาค ๕  แห่ง 

๒. กระบวนงานตรวจ เฝ้าระวัง รายงาน

แผ่นดินไหว และสึนามิ 

กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหว  

๓. กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาโอโซนและรงัสี กองบริการดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา 

๔. กระบวนงานพยากรณ์อากาศ กองพยากรณ์อากาศ  กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา  และศูนย์

อุตุนิยมวิทยาภาค ๕ แห่ง 

๕. กระบวนงานภูมิอากาศ กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา 

๖. กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน กองอุตุนิยมวิทยาการบิน  และศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาค ๕ แห่ง 

๗. กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาอุทก 

๘. กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาเกษตร 

กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา 

๙. กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาทะเล กองบริการดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา 

๑๐. กระบวนงานบริการสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา กองพยากรณ์อากาศ  กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา กองบริการ

ดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา  กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหว และศูนย์

อุตุนิยมวิทยาภาค ๕ แห่ง 

๑๑. กระบวนงานวิจยัและนวัตกรรม กองพยากรณ์อากาศ  กองพัฒนาอุตุนิยมวิทยา  กอง

อุตุนิยมวิทยาการบิน  กองบริการดิจิทัลอุตุนิยมวิทยา  ศูนย์

อุตุนิยมวิทยาภาค ๕ แห่ง  และกองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

๑๒. กระบวนงานสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ กองตรวจและเฝ้าระวังสภาวะอากาศ  ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาค 

๕ แห่ง  สำนักงานเลขานุการกรม (ปส.) กองเฝ้าระวัง

แผ่นดินไหว 

 

 ๙. การใหบริการ และผลผลิตของกรมอุตุนิยมวิทยา 

 พยากรณ์ลักษณะลมฟ้าอากาศประจำวัน 

 พยากรณ์อากาศเพ่ือการบิน 



 

 

 พยากรณ์อากาศระยะปานกลาง 

 พยากรณ์อากาศระยะนาน 

 พยากรณ์อากาศเกษตร 

 พยากรณ์อุตุนิยมวิทยาอุทก 

 ออกคำเตือนภัยธรรมชาติ 

 รายงานแผ่นดินไหวท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน 
 

การวิเคราะหผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา 

คำนิยาม : ผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงาน หมายถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นคาดว่า

จะเกิดในทางที่ไม่พึงประสงค์ของชุมชน  และสังคมอันมีต้นกำเนิดมาจากการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

โดยมีการนำเสนอมาตรการในการลดผลกระทบเชิงลบเพ่ือลดผลกระทบฯ ให้มากท่ีสุด   

 

แนวคิดการวิเคราะหผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา 

 
 

 

 

 

 



 

 

จากแนวคิดฯ กรมอุตุนิยมวิทยา ได้ดำเนินการวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลที่สำคัญ ได้แก่ C-Pest, Strategy, VOS, 

Process ของกรมอุตุนิยมวิทยาภายใต้บริบทของแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของกรม

อุตุนิยมวิทยา ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ได้จำแนกผลกระทบเชิงลบ และจัดเรียงระดับโดยใช้ Risk-matrix เป็น

เครื่องมือ (รายละเอียดการวิเคราะห์ปรากฎในภาคผนวก) โดยสามารถสรุปผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจาก 

การดำเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยาได้ดังนี้ 

 



 
๗ 

๑. ผลกระทบจากยุทธศาสตร  

 ตารางแสดงการวิเคราะห์ผลกระทบจากยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ท่ีมีการดำเนินการ และขอบเขตของยุทธศาสตร์ท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อต่อ

สังคม เศรษฐกิจ สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาสูองคกรสมรรถนะสูง  

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน 

เครือข่ายอุตุนิยมวิทยา

และแผ่นดินไหว 

ประชาชนเข้าใจลักษณะสภาพอากาศท่ี

เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีคลาดเคลื่อนทำให้กระทบต่อ

การวางแผนการดำเนินชีวิต และการประกอบ

อาชีพ เนื่องจากเครือข่าย ฯ ยังไม่เข้าใจข้อมูล

ด้านอุตุนิยมวิทยา และอาจถ่ายทอดข้อมูล 

อุณหภูมิ ฝน ไม่ถูกต้องให้แก่ประชาชนใน

พ้ืนท่ี 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดแผนให้ความรู้แก่เครือข่ายให้ครอบคลุม

ทุกพ้ืนท่ี และมีความต่อเนื่อง 

- กำหนดหลักสูตรองค์ความรู้ท่ีจำเป็นสำหรับ

เครือข่าย 

- มีการประเมินผลองค์ความรู้ของเครือข่าย และ

การดำเนินงานของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

เครือข่าย เครือข่ายขาดรายได้จาก 

การประกอบอาชีพ เนื่องจากต้องหยุดทำงาน

เพ่ือมาเข้าร่วมกิจกรรม 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดช่วงเวลาของกิจกรรมให้เหมาะสมในแต่ละ

กลุ่มเครือข่าย 

- แจ้งเครือข่ายให้ทราบระยะเวลาของกิจกรรม

ล่วงหน้าเพ่ือเตรียมความพร้อมให้ได้รับผลกระทบ

จากการหยุดงานน้อยท่ีสุด 

ประชาชน เครือข่าย การคัดเลือกผู้นำเครือข่าย ไม่มีประสิทธิภาพ

ในบางเครือข่าย  

ทำให้เครือข่ายขาดความเข้มแข็ง 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

- กำหนดหลักสูตร 

องค์ความรู้ด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว

สำหรับผู้นำเครือข่าย 



 
๘ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
- มีการให้ความรู้แก่ผู้นำเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

- มีการประเมินความรู้ผู้นำเครือข่ายอย่างสม่ำเสมอ 

ประชาชน ประชาชนถูกหลอกลวงจากการดำเนินงาน

ของเครือข่ายท่ีแอบอ้างเพ่ือหาผลประโยชน ์

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

- กำหนดอำนาจหน้าท่ีของเครือข่ายให้ชัดเจน 

- จัดทำฐานข้อมูลเครือข่ายเพ่ือแสดงตัวตนของ

เครือข่าย และสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพยากรณและการแจงเตือนภัยธรรมชาติท่ีละเอียด ถูกตอง แมนยํา 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

จากการพยากรณ์อากาศ เส้นทางพายุ ในบาง

พ้ืนท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวใน

พ้ืนท่ีนั้น ๆ เช่น ผู้เดินทางกังวลในความ

ปลอดภัยในการเดินทาง ทำให้ยกเลิกการ

เดินทาง หรือเปลี่ยนแปลงการเดินทาง ซ่ึง

ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี  

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- บูรณาการร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้าง

ความม่ันใจให้แก่ประชาชน และผู้เดินทางใน

ประเทศไทย 

- ในการพยากรณ์อากาศให้ระบุพ้ืนท่ีท่ีจะได้รับ

ผลกระทบให้ชัดเจน 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ีเหมาะสมต่อ

ผลกระทบในการพยากรณ์อากาศในลักษณะอากาศ

ต่าง ๆ 

ประชาชน ประชาชนวางแผนการดำเนินชีวิตประจำวัน 

และการประกอบอาชีพผิดพลาดเนื่องจาก

ทางตรง ทางอ้อม  

 
- กำหนด Leading Indicators เพ่ือใช้ในการ

ควบคุมกระบวนงานพยากรณ์อากาศ, กระบวนงาน



 
๙ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

สภาพอากาศจริงกับข้อมูลพยากรณ์อากาศมี

ความคลาดเคลื่อน  

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

ตรวจอากาศ 

- กำหนดข้ันตอนในการตรวจสอบ สอบทานข้อมูล

ก่อนนำไปใช้งาน 

- เพ่ิมขีดความสามารถในการพยากรณ์อากาศใน

ระดับพ้ืนท่ี 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

การกำหนดขอบเขตในการศึกษาอาจเป็น

เพียงการสุ่มตัวอย่างบางพ้ืนท่ี หรือไม่ได้

เจาะจงพ้ืนท่ีชัดเจน  ทำให้ผลการวิจัยอาจ

สร้างผลกระทบต่อบางพ้ืนท่ีได้ เช่นงานวิจัย

เก่ียวกับพ้ืนท่ีน้ำท่วม พ้ืนท่ีแห้งแล้ง 

ผลการวิจัยอาจทำให้มูลค่าทางเศรษฐกิจของ

พ้ืนท่ีลดลง 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดขอบเขตการศึกษาให้ชัดเจนหากเป็น

งานวิจัยท่ีอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจต้องระบุ

เจาะจงพ้ืนท่ี เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อพ้ืนท่ีอ่ืน 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ การลดความเส่ียงตอชีวิตและทรัพยสินจากภัยธรรมชาติ และการสรางประโยชนตอสังคม  

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

สังคมตื่นตระหนกจากข่าวพยากรณ์อากาศ 

เส้นทางพายุ ข้อมูลแผ่นดินไหว แจ้งเตือน 

After shock และสึนามิ 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- มีกระบวนการจัดการข่าวปลอมท่ีชัดเจนและ

รวดเร็ว 

- ในการพยากรณ์อากาศให้ระบุพ้ืนท่ีท่ีจะได้รับ

ผลกระทบให้ชัดเจน 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ีเหมาะสมต่อ

ผลกระทบในการพยากรณ์อากาศในลักษณะอากาศ



 
๑๐ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ต่าง ๆ และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่ประชาชน ในพ้ืนท่ีท่ีได้รับ

ผลกระทบ 

 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

ประชาชนไม่สามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์

ได้ทันสถานการณ์ ซ่ึงอาจทำให้เกิดความ

เสียหายต่อชีวิต และทรัพย์สิน เนื่องจาก

ข้อมูลท่ีเผยแพร่ไม่ทันต่อสถานการณ์ เนื้อหา

ของข้อมูลเข้าใจยาก ทำให้ 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- มีการกำหนดรายละเอียดของ Content ท่ีใช้ใน

การเผยแพร่เพ่ือให้ Content ตรงตามความค

ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

- ปรับเปลี่ยนรูปแบบในการสื่อสารจากภาษาท่ีเป็น

ทางการ ให้เป็นภาษาถ่ินแต่ละพ้ืนท่ี 

- กำหนดมาตรฐานระยะเวลาในการแจ้งเตือนสู่

สาธารณะ 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

เกิดความเสียหายต่อชีวิต และทรัพย์สิน จาก

การประเมินสถานการณ์ไม่ครอบคลุมทุก

บริบทท่ีสำคัญ  

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานเพ่ือให้

การประเมินสถานการณ์มีความครอบคลุมในทุก

บริบทท่ีเก่ียวข้อง 

- ส่งเสริมให้มีการพัฒนางาน/ โมเดล/ การวิเคราะห์

รูปแบบต่าง ๆ ท่ีเพ่ิมคุณค่าการบริการและ

ผลิตภัณฑ์ท่ีส่งมอบต่อผู้รับบริการ 

 

 

 



 
๑๑ 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ การสรางความพึงพอใจและความเช่ือม่ัน  

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน  กลุ่มเปราะบาง กลุ่มเสี่ยง เกิดความเสียหาย

ต่อชีวิตและทรัพย์สิน จากสภาพอากาศ ภัย

ธรรมชาติ เนื่องจาก ไม่สามารถเข้าถึงช่อง

ทางการเตือนภัย แจ้งข่าว  

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- มีการสำรวจหาพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย และวางแผนการ

ประชาสัมพันธ์ แจ้งเตือนภัยให้เหมาะสมเฉพาะ

พ้ืนท่ี 

- ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานเพ่ือให้

การประเมินสถานการณ์มีความครอบคลุมในทุก

บริบทท่ีเก่ียวข้อง 

- ปรับเปลี่ยนรูปแบบในการสื่อสารจากภาษาท่ีเป็น

ทางการ ให้เป็นภาษาถ่ินแต่ละพ้ืนท่ี 

ประชาชน ผู้รับบริการบางกลุ่มได้รับบริการท่ีไม่ตรงตาม

ความต้องการทำให้ข้อมูลท่ีได้รับไม่เกิด

ประโยชน์ หรือเกิดประโยชน์ไม่เต็มท่ี 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดให้มีการสำรวจความต้องการผู้รับบริการ

โดยจำแนกกลุ่มผู้รับบริการให้ชัดเจน 



 
๑๒ 

๒. ผลกระทบจากกระบวนงานหลัก 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ผลกระทบจากกระบวนงานหลัก  

กระบวนงานตรวจอากาศ  

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

 ประชาชน  

เครือข่ายต่างประเทศ 

เครือข่ายWMO 

นักท่องเท่ียว หน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน  

อุปกรณ์การตรวจอากาศชั้นบน

อาจกระทบเส้นทาง การบนิ   

ทางตรง ทางอ้อม   

 

 ผลกระทบต่อสังคม  

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ  

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข  

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  

- กำหนดมาตรฐานระยะห่างท่ีปลอดภัย เพ่ือป้องกันการเกิด

อุบัติเหตุ 

- มีการประกาศ/ แจ้งตารางเวลาปฏิบัติงานให้ กพท. ทราบเพ่ือ

ประกาศ AIR Supplement และหน่วยงานภายในกรมทราบ  

- มีการประสานงานผ่านโทรศัพท์กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

ก่อนท่ีจะปล่อยอุปกรณ์การตรวจอากาศชั้นบน  

บอลลูนตรวจอากาศเม่ือตกสู่

พ้ืนอาจสร้างความตื่น ตระหนก

แก่ประชาชน  

ทางตรง ทางอ้อม   

 

 ผลกระทบต่อสังคม  

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ  

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข  

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  

- ประชาสัมพันธ์ให้คนในพ้ืนท่ีทราบ เม่ือมีการปล่อยบอลลูน 

หากตกในพ้ืนท่ีใด สามารถโทรแจ้งกรมอุตุนิยมวิทยาเพ่ือ

ดำเนินการนำบอลลูนท่ีตกพ้ืนไปกำจัด 

- ติดสติกเกอร์แสดงรายละเอียดของอุปกรณ์ พร้อมเบอร์ติดต่อ 

เพ่ือดำเนินการนำบอลลูนท่ีตกพ้ืนไปกำจัด หรือติดสติกเกอร์ 

“อุปกรณ์ไม่อันตราย หากพบเห็นสามารถทำงายได้” 

คลื่นสัญญาณความถ่ีเรดาร์

ตรวจอากาศมีผลกระทบต่อ

ภาคสังคมท่ีใช้สัญญาณผ่าน

ความถ่ีใกล้เคียงกัน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- จัดสรรคลื่นความถ่ีให้เหมาะสม และแยกความถ่ีคลื่นสัญญาณ

ให้ชัดเจน 



 
๑๓ 

กระบวนงานตรวจ เฝาระวัง รายงานแผนดินไหว และสึนามิ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

หน่วยงานภาครฐั (กรม

ป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัย กรมทรัพยากร

ธรณี กรมชลประทาน  

กระทรวงมหาดไทย  

กระทรวงกลาโหม  

หน่วยงานท้องถ่ิน ...) 

ประชาชน 

สือ่มวลชน 

บริษัทประกันภัย 

หน่วยงานภาครัฐ (กรม

ป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัย กรมทรัพยากร

ธรณี กรมชลประทาน  

กระทรวงมหาดไทย  

กระทรวงกลาโหม  

หน่วยงานท้องถ่ิน ...) 

ประชาชน 

ผู้ประกอบการท่องเท่ียว

ทางทะเล 

ประชาชนเกิดความตื่น

ตระหนกเม่ือได้รับการแจ้งข่าว

การเกิดแผ่นดินไหว 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- ให้ความรู้ และแนวทางปฏิบัติ เม่ือเกิดเหตุแผ่นดินไหว และ

หลังการเกิดแผ่นดินไหว 

- สร้างเครือข่ายประชาชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยแผ่นดินไหว 



 
๑๔ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ผู้ประกอบการธุรกิจ

ประมง  

สถาบันการศึกษา 

 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาโอโซนและรังสี 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชนท่ัวไป, 

ประชาชนในพ้ืนท่ีเสี่ยง, 

กลุ่มผู้สูงอายุ, กลุ่มเด็ก, 

กลุ่มผู้มีโรคประจำตัว, 

กรมควบคุมมลพิษ, 

อบจ., อปท. 

ข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาไม่

ครอบคลุมในบริบทของการ

เตือนภัยฝุ่นละอองในอากาศ 

PM ๒.๕ ทำให้ประชาชนไม่

สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ในการหลีกเลี่ยงจาก

บริเวณท่ีมีลักษณะสภาพ

อากาศท่ีมีผลกระทบต่อ PM 

๒.๕ ซ่ึงจะทำให้เกิดความเสี่ยง

ต่อผลกระทบท่ีอาจเกิดต่อ

สุขภาพได้ 

 ทางตรง  ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- พัฒนาระบบรายงานแจ้งเตือนอัตโนมัติให้ครอบคลุมทุก

จังหวัดในพารามิเตอร์ทุกพารามิเตอร์ท่ีนับเป็นปัจจัยต่อการ

เปลี่ยนแปลง PM ๒.๕ 

 

 

 



 
๑๕ 

กระบวนงานพยากรณอากาศ 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

หน่วยงานภาครัฐ เช่น 

กรมป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย (ปภ)., กรม

เจ้าท่า, กรมประมง 

ผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

สถาบนัการศึกษา 

องค์กรระหว่างประเทศ 

ประชาชนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี

เสี่ยงภัย 

ประชาชนวางแผนการดำเนิน

ชีวิตประจำวัน การประกอบ

อาชีพ วางแผนการท่องเท่ียว

ผิดพลาดเนื่องจากสภาพ

อากาศจริงกับข้อมูลพยากรณ์

อากาศมีความคลาดเคลื่อน 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนด Leading Indicators เพ่ือใช้ในการควบคุม

กระบวนงานพยากรณ์อากาศ, กระบวนงานตรวจอากาศ 

- กำหนดข้ันตอนในการตรวจสอบ สอบทานข้อมูลก่อนนำไปใช้

งาน 

- เพ่ิมขีดความสามารถในการพยากรณ์อากาศในระดับพ้ืนท่ี 

- ปรับปรุงแบบจำลองสภาพอากาศของ 

กรมอุตุนิยมวิทยาให้มีความละเอียดถูกต้อง 

จากการพยากรณ์อากาศ 

เส้นทางพายุ ในบางพ้ืนท่ีอาจ

ส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียว

ในพ้ืนท่ีนั้น ๆ เช่น ผู้เดินทาง

กังวลในความปลอดภัยในการ

เดินทาง ทำให้ยกเลิกการ

เดินทาง หรือเปลี่ยนแปลงการ

เดินทาง ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ

เศรษฐกิจในพ้ืนท่ี 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- บูรณาการร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้างความม่ันใจ

ให้แก่ประชาชน และผู้เดินทางในประเทศไทย 

- ในการพยากรณ์อากาศให้ระบุพ้ืนท่ีท่ีจะได้รับผลกระทบให้

ชัดเจน 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ีเหมาะสมต่อผลกระทบในการ

พยากรณ์อากาศในลักษณะอากาศต่าง ๆ 

 

 

 



 
๑๖ 

 กระบวนงานภูมิอากาศ 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ภาครัฐ เอกชน 

ประชาชน สื่อมวลชน 

ผู้รับบริการไม่สามารถนำข้อมูล

ไปใช้ประโยชน์ได้เนื่องจาก

ผลิตภัณฑ์/ บริการท่ีส่งมอบไม่

ตรงตามความต้องการ 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- มีการกำหนดรายละเอียดของ Content ท่ีใช้ในการเผยแพร่

เพ่ือให้ Content ตรงตามความคต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

- ปรับเปลี่ยนรูปแบบในการสื่อสารจากภาษาท่ีเป็นทางการ ให้

เป็นภาษาถ่ินแต่ละพ้ืนท่ี 

- กำหนดให้มีการสำรวจความต้องการ ความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือนำมาใช้ในกับปรับปรุง

การให้บริการให้ตรงตามความต้องการของแต่ละกลุ่ม

ผู้รับบริการ  

 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

นักบิน สายการบิน 

บริษัทท่าอากาศยาน

แห่งประเทศไทย บริษัท

วิทยุการบิน กองทัพเรือ 

กองทัพอากาศ 

กองทัพบก ตำรวจ 

บริษัทขนส่งทางอากาศ 

ผู้รับบริการได้รับความเสียหาย

จากกระบวนการนำส่งข้อมูล

ล่าช้าต่อผู้รับบริการ 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

- มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 



 
๑๗ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

สถาบันด้านการบิน 

  

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาอุทก 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน หน่วยงาน

ภาครัฐ นักท่องเท่ียว 

สือ่มวลชน 

ผูป้ระกอบการ นักเรียน

นักศึกษา 

ประชาชนไม่สามารถนำข้อมูล

ไปใช้งานได้ทันท่วงที ทำให้เกิด

ความเสียหาย เนื่องจากการ

เตือนภัยท่ีล่าช้า 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดกลุ่มผู้รับบริการให้ชัดเจน และส่งมอบบริการให้ตรงกับ

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

- ปรับเปลี่ยนรูปแบบในการสื่อสารจากภาษาท่ีเป็นทางการ ให้

เป็นภาษาถ่ินแต่ละพ้ืนท่ี 

 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาเกษตร 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ภาครัฐ ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

ข้อมูลพยากรณ์อากาศมีความ

คลาดเคลื่อน ส่งผลกระทบต่อ

ผู้นำข้อมูลไปใช้ในการวางแผน

ชีวิตประจำวัน การประกอบ

อาชีพของเกษตรกร 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนด Leading Indicators เพ่ือใช้ในการควบคุม

กระบวนงานพยากรณ์อากาศเพ่ือการเกษตร 

- ปรับปรุงกระบวนงานอุตุนิยมวิทยาเกษตรให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบัน 

- กำหนดมาตรฐานในการตรวจวัดให้เหมาะสม 

 



 
๑๘ 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาทะเล 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ภาครัฐ ประชาชน 

ผู้ประกอบการ 

ข้อมูลพยากรณ์ลักษณะทะเลมี

ความคลาดเคลื่อน ส่งผล

กระทบต่อผู้นำข้อมูลไปใช้ใน

การวางแผนชีวิตประจำวัน การ

ประกอบอาชีพของชาวประมง 

การเดินเรือ  

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนด Leading Indicators เพ่ือใช้ในการควบคุม

กระบวนงานพยากรณ์ลักษณะทะเล 

 

เครือข่ายชาวประมงมีภาระ

เพ่ิมข้ึนในการตรวจอากาศขณะ

ออกเดินเรือ เนื่องจาก

เครื่องตรวจอากาศท่ีมีไม่ใช่

เครื่องอัตโนมัติ  

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- ติดตั้งเครื่องมือตรวจอากาศอัตโนมัติบนเรือ 

 

 กระบวนงานบริการสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

หน่วยงานราชการ 

เอกชน 

สถาบนัการศึกษา 

การเข้าถึงข้อมูลทำได้ยาก 

ช่องทางขาดความหลากหลาย

ทำให้ไม่สามารถนำข้อมูลไป

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

- พัฒนาการให้บริการด้วยระบบดิจิทัล 



 
๑๙ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

นักวิจัย หน่วยงาน

ต่างประเทศ บริษัท

ประกัน หน่วยงานท่ี

เก่ียวข้องกับกฎหมาย 

ใช้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

 

กระบวนงานวิจัยและนวัตกรรม 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน นักศึกษา 

นักวิจัย หน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน 

การกำหนดขอบเขตใน

การศึกษาอาจเป็นเพียงการสุ่ม

ตัวอย่างบางพ้ืนท่ี หรือไม่ได้

เจาะจงพ้ืนท่ีชัดเจน  ทำให้

ผลการวิจัยอาจสร้างผลกระทบ

ต่อบางพ้ืนท่ีได้ เช่นงานวิจัย

เก่ียวกับพ้ืนท่ีน้ำท่วม พ้ืนท่ีแห้ง

แล้ง ผลการวิจัยอาจทำให้

มูลค่าทางเศรษฐกิจของพ้ืนท่ี

ลดลง 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดขอบเขตการศึกษาให้ชัดเจนหากเป็นงานวิจัยท่ีอาจ

ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจต้องระบุเจาะจงพ้ืนท่ี เพ่ือไม่ให้เกิด

ผลกระทบต่อพ้ืนท่ีอ่ืน 

 การชี้นำสังคมไปในทางทิศทาง

ท่ีคลาดเคลื่อนต่อความเป็น

ความเป็นจริง เนื่องจาก

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

- กำหนดกรอบแนวทางการวิจัยให้ชัดเจน 

- นำเสนอผลวิจัยเพ่ือให้นักวิชาการสาขาต่าง ๆ และผู้เก่ียวข้อง

พิจารณาให้ความคิดเห็นร่วมกันก่อนเผยแพร่สู่สาธารณะต่อไป 



 
๒๐ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

คุณภาพของงานวิจัยท่ีมี

องค์ประกอบของงานวิจัยท่ีไม่

สมบูรณ์ 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

 

กระบวนงานสรางเครือขาย 

 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

ประชาชน ประชาชนเข้าใจลักษณะสภาพ

อากาศท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี

คลาดเคลื่อนทำให้กระทบต่อ

การวางแผนการดำเนินชีวิต 

และการประกอบอาชีพ 

เนื่องจากเครือข่าย ฯ ยังไม่

เข้าใจข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยา 

และอาจถ่ายทอดข้อมูล 

อุณหภูมิ ฝน ไม่ถูกต้องให้แก่

ประชาชนในพ้ืนท่ี 

 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- กำหนดแผนให้ความรู้แก่เครือข่ายให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และมี

ความต่อเนื่อง 

- กำหนดหลักสูตรองค์ความรู้ท่ีจำเป็นสำหรับเครือข่าย 

- มีการประเมินผลองค์ความรู้ของเครือข่าย และการดำเนินงาน

ของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

เครือข่าย เครือข่ายขาดรายได้จาก 

การประกอบอาชีพ เนื่องจาก

ต้องหยุดทำงานเพ่ือมาเข้าร่วม

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

- กำหนดช่วงเวลาของกิจกรรมให้เหมาะสมในแต่ละกลุ่ม

เครือข่าย 

- แจ้งเครือข่ายให้ทราบระยะเวลาของกิจกรรมล่วงหน้าเพ่ือ



 
๒๑ 

CS ผลกระทบเชิงลบ ประเภทผลกระทบ มาตรการแกไข 

กิจกรรม  ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

เตรียมความพร้อมให้ได้รับผลกระทบจากการหยุดงานน้อยท่ีสุด 

ประชาชน ประชาชนถูกหลอกลวงจากการ

ดำเนินงานของเครือข่ายท่ีแอบ

อ้างเพ่ือหาผลประโยชน์ 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

- กำหนดอำนาจหน้าท่ีของเครือข่ายให้ชัดเจน 

- จัดทำฐานข้อมูลเครือข่ายเพ่ือแสดงตัวตนของเครือข่าย และ

สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ 



 

 

 จากการวิเคราะห์ผลกระทบเชิงลบในบริบทของยุทธศาสตร์ และกระบวนงานหลัก สามารถสรุป

ข้อมูลได้ดังนี้ 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

๑ ประชาชนวางแผน 

การดำเนินชีวิตประจำวัน 

การประกอบอาชีพ  

วางแผนการท่องเท่ียว

ผิดพลาดเนื่องจากสภาพ

อากาศจริงกับข้อมูลพยากรณ์

อากาศมี 

ความคลาดเคลื่อน  

กรณี งานอุตุนิยมวิทยาและ

แผ่นดินไหว 

- เพ่ิมขีดความสามารถในการ

พยากรณ์อากาศในระดับ

พ้ืนท่ี 

- กำหนด Leading 

Indicators เพ่ือใช้ในการ

ควบคุมกระบวนงาน 

- ปรับปรุงแบบจำลองสภาพ

อากาศของกรมอุตุนิยมวิทยา

ให้มีความละเอียดถูกต้อง  

- พัฒนาเทคโนโลยีใหม่มา

ทดแทน 

กรณี งานประชาสัมพันธ์ 

- มีกระบวนการจัดการข่าว

ปลอมท่ีชัดเจนและรวดเร็ว 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติ

ตัวท่ีเหมาะสมต่อผลกระทบ

ในการพยากรณ์อากาศใน

ลักษณะอากาศต่าง ๆ  

- ให้ความรู้ และแนวทาง

ปฏิบัติ เม่ือเกิดเหตุ

แผ่นดินไหว และหลังการเกิด

แผ่นดินไหว 

ระดับต่ำ ๕.๕ 

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๒ Application ท่ีกรม

อุตุนิยมวิทยาให้บริการมีการ

ขัดข้องในบางครั้ง ทำให้

ผู้ใช้บริการไม่สามารถใช้

- กำหนดให้มีผู้ดูแลระบบ

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

- พัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง 

 

ระดับต่ำ ๔ 

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 



 

 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

ประโยชน์จากข้อมูลได้ทัน

สถานการณ์ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๓ การพยากรณ์อากาศการบนิ 

(now casting) ไม่สอดคล้อง

กับการบริหารจัดการ

การจราจรทางอากาศ อาจทำ

ให้เกิดอุบัติเหตุทางอากาศ 

- จัดหาระบบพยากรณ์

อากาศเพ่ือบริหารจัดการ

การจราจรทางอากาศ 

- พัฒนาทักษะของ

ผู้ปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

ระดับปานกลาง 

๕.๔ คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๔ ข้อมูลแผ่นดินไหวเชิงพ้ืนท่ียัง

ไม่ครอบคลุมในบางพ้ืนท่ีทำ

ใหบ้างพ้ืนท่ีอาจไม่สามารถนำ

ข้อมูลแผ่นดินไหวไปใช้

ประเมินเพ่ือคำนวณความ

ปลอดภัยในการก่อสร้างได้ 

- จัดทำฐานข้อมูล

แผ่นดินไหวเชิงพ้ืนท่ี โดย

จำแนกพ้ืนท่ีเสี่ยงให้ชัดเจน 

- เพ่ิมจำนวนสถานีตรวจวัด

ในเชิงพ้ืนท่ีให้ครอบคลุมเขต

พ้ืนท่ีท่ีมีประชาชนอาศัย

หนาแน่น 

ระดับต่ำ ๔

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๕ เครือข่ายอาสาสมัคร

อุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว 

ยังไม่เข้าใจข้อมูลด้าน

อุตุนิยมวิทยา อาจถ่ายทอด

ข้อมูล อุณหภูมิ ฝน ไม่

ถูกต้องให้แก่ประชาชนใน

พ้ืนท่ี ทำให้ประชาชนอาจเกิด

ความเข้าใจลักษณะสภาพ

อากาศท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี

คลาดเคลื่อนกระทบต่อการ

วางแผนการดำเนินชีวิต และ

การประกอบอาชีพ  

- กำหนดแผนให้ความรู้แก่

เครือข่ายให้ครอบคลุมทุก

พ้ืนท่ี และมีความต่อเนื่อง 

- กำหนดหลักสูตรองค์ความรู้

ท่ีจำเป็นสำหรับเครือข่าย 

- มีการประเมินผลองค์

ความรู้ของเครือข่าย และ

การดำเนินงานของเครือข่าย

อย่างต่อเนื่อง 

ระดับปานกลาง 

๕.๖๓ คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๖ ข้อมูลดา้นอุตุนิยมวิทยาไม่

ครอบคลุมในบริบทของการ

เตือนภัยฝุ่นละอองในอากาศ 

- พัฒนาระบบรายงานแจ้ง

เตือนอัตโนมัติให้ครอบคลุม

ทุกจังหวัดในพารามิเตอร์ทุก

ระดับปานกลาง 

๘ คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 



 

 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

PM ๒.๕ ทำให้ประชาชนไม่

สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ในการหลีกเลี่ยง

จากบริเวณท่ีมีลักษณะสภาพ

อากาศท่ีมีผลกระทบต่อ PM 

๒.๕ ซ่ึงจะทำให้เกิดความ

เสี่ยงต่อผลกระทบท่ีอาจเกิด

ต่อสุขภาพได้  

พารามิเตอร์ท่ีนับเป็นปัจจัย

ต่อการเปลี่ยนแปลง PM 

๒.๕ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๗ จากการพยากรณ์อากาศ 

เส้นทางพายุ ในบางพ้ืนท่ีอาจ

ส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียว

ในพ้ืนท่ีนั้น ๆ เช่น ผู้เดินทาง

กังวลในความปลอดภัยในการ

เดินทาง ทำให้ยกเลิกการ

เดินทาง หรือเปลี่ยนแปลง

การเดินทาง ซ่ึงส่งผลกระทบ

ต่อเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี  

- บูรณาการร่วมกับ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือ

สร้างความม่ันใจให้แก่

ประชาชน และผู้เดินทางใน

ประเทศไทย 

- ในการพยากรณ์อากาศให้

ระบุพ้ืนท่ีท่ีจะได้รับ

ผลกระทบให้ชัดเจน 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติ

ตัวท่ีเหมาะสมต่อผลกระทบ

ในการพยากรณ์อากาศใน

ลักษณะอากาศต่าง ๆ 

ระดับต่ำ ๕.๕

คะแนน 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๘ ผู้รับบริการไม่สามารถนำ

ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้

เนื่องจากผลิตภัณฑ์/ บริการ

ท่ีส่งมอบไม่ตรงตามความ

ต้องการ  

- กำหนดให้มีการสำรวจ

ความต้องการ ความพึงพอใจ

ของผู้รับบริการในแต่ละ

กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือนำมาใช้

ในกับปรับปรุงการให้บริการ

ให้ตรงตามความต้องการของ

แต่ละกลุ่มผู้รับบริการ 

ระดับต่ำ ๓.๒

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

๙ ประชาชนถูกหลอกลวงจาก

การดำเนินงานของเครือข่าย

ท่ีแอบอ้างเพ่ือหา

- กำหนดอำนาจหน้าท่ี และ

บทบาทของเครือข่ายให้

ชัดเจน 

ระดับต่ำ ๒.๒๕

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 



 

 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

ผลประโยชน์  - จัดทำฐานข้อมูลเครือข่าย

เพ่ือแสดงตัวตนของเครือข่าย 

และสามารถตรวจสอบข้อมูล

ได้ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๐ ประชาชนต่ืนตระหนกจาก

ข่าวพยากรณ์อากาศ เส้นทาง

พายุ ข้อมูลแผ่นดินไหว แจ้ง

เตือน After shock และสึนา

มิ 

- มีกระบวนการจัดการข่าว

ปลอมท่ีชัดเจนและรวดเร็ว 

- มีข้อแนะนำในการปฏิบัติ

ตัวท่ีเหมาะสมต่อผลกระทบ

ในการพยากรณ์อากาศใน

ลักษณะอากาศต่าง ๆ และ

บูรณาการร่วมกับหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้างความ

ม่ันใจให้แก่ประชาชน ใน

พ้ืนท่ีท่ีได้รับผลกระทบ 

- ให้ความรู้ และแนวทาง

ปฏิบัติ เม่ือเกิดเหตุ

แผ่นดินไหว และหลังการเกิด

แผ่นดินไหว 

- สร้างเครือข่ายภาค

ประชาชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 

ระดบัปานกลาง 

๘.๙๔ คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๑ ประชาชนเกิดความตื่น

ตระหนกจากการใช้ค่าดัชนี

ความร้อนซ่ึงมักมีค่าสูงกว่า

อุณหภูมิอากาศในการเฝ้า

ระวังและเตือนภัยสุขภาพ

จากความร้อน อีกท้ังส่งผล

กระทบด้านอ่ืน ๆ ด้วยเช่น 

การท่องเท่ียว การทำงาน 

หรือออกกำลังกายกลางแจ้ง 

- ส่งเสริมการบูรณาการ 

แลกเปลี่ยนข้อมูลการ

ตรวจวัด การพยากรณ์

อากาศ ผลกระทบด้าน

สาธารณสุข ท่องเท่ียว 

รวมถึงความรู้ระหว่าง

หน่วยงานร่วมกัน 

- จัดทำสื่อเผยแพร่ข้อมูล

สารสนเทศการเตือนภัย

สุขภาพจากความร้อนพร้อม

ระดับต่ำ ๓

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 



 

 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

คำอธิบายร่วมกันระหว่าง

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือ

เผยแพร่สู่ประชาชนเพ่ือสร้าง

ความเข้าใจและนำข้อมูล

สารสนเทศไปใช้ประโยชน์ได้

อย่างมีปรัสิทธิภาพ 

๑๒ ผลการวิจัย/ผลผลิตท่ี

ให้บริการสร้างผลกระทบต่อ

บางพ้ืนท่ี เช่น ผลการวิจัย

เก่ียวกับพ้ืนท่ีน้ำท่วม พ้ืนท่ี

แห้งแล้ง การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ ผลการ

พยากรร์อากาศเพ่ือการ

ท่องเท่ียว อาจทำให้มูลค่า

ทางเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีลดลง  

- กำหนดขอบเขตการศึกษา/

พ้ืนท่ีการให้บริการให้ชัดเจน

หากเป็นงานวิจัย/ผลผลิตท่ี

อาจส่งผลกระทบต่อ

เศรษฐกิจต้องระบุเจาะจง

พ้ืนท่ี เพ่ือไม่ให้เกิด

ผลกระทบต่อพ้ืนท่ีอ่ืน 

ระดับต่ำ ๓ 

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๓ อุปกรณ์การตรวจอากาศชั้น

บนอาจกระทบเส้นทาง การ

บินทำให้เกิดอุบัติเหตุทาง

อากาศได้   

- กำหนดมาตรฐานระยะห่าง

ท่ีปลอดภัย เพ่ือป้องกันการ

เกิดอุบัติเหตุ 

- มีการประกาศ/ แจ้ง

ตารางเวลาปฏิบัติงานให้

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

รับทราบ 

ระดับต่ำ ๔.๗๕

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๔ เครือข่ายขาดรายได้จากการ

ประกอบอาชีพ เนื่องจากต้อง

หยุดทำงานเพ่ือมาเข้าร่วม

กิจกรรม 

- กำหนดช่วงเวลาของ

กิจกรรมให้เหมาะสมในแต่

ละกลุ่มเครือข่าย 

- แจ้งเครือข่ายให้ทราบ

ระยะเวลาของกิจกรรม

ล่วงหน้าเพ่ือเตรียมความ

พร้อมให้ได้รับผลกระทบจาก

การหยุดงานน้อยท่ีสุด  

ระดับต่ำ ๒.๑๙ 

คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 



 

 

ลําดับท่ี ผลกระทบเชิงลบ มาตรการแกไข ระดับ

ผลกระทบ 

ประเภทผลกระทบ 

๑๕ การแจ้งเตือน/พยากรณ์คลื่น

ลมในทะเลคลาดเคลื่อนทำให้

นักท่องเท่ียว/ ชาวประมง

อาจเกิดอันตรายต่อชีวิตและ

ทรัพย์สิน 

- ใช้ข้อมูลจากเรืออาสาสมัคร

ช่วยตรวจอากาศ 

- เพ่ิมความละเอียดและ

ปรับปรุงข้อมูลนำเข้า

แบบจำลอง 

- เพ่ิมระยะเวลาพยากรณ์

แบบจำลอง 

ระดบัปานกลาง 

๗.๘๘ คะแนน 

ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๖ เครือข่ายเรืออาสาสมัครช่วย

ตรวจอากาศมีภาระงาน

เพ่ิมข้ึนในการตรวจอากาศ

ขณะออกเดินเรือ 

- ติดตั้งเครื่องมือตรวจอากาศ

อัตโนมัติบนเรือ 

ระดบัปานกลาง 

๕ คะแนน 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

๑๗ ประชาชนเกิดความตระหนก

เม่ือพบบอลลูนตรวจอากาศ

ตกลงสู่พ้ืน  

- ประชาสัมพันธ์ให้คนใน

พ้ืนท่ีทราบ เม่ือมีการปล่อย

บอลลูน หากตกในพ้ืนท่ีใด 

สามารถโทรแจ้งกรม

อุตุนิยมวิทยาเพ่ือดำเนินการ

นำบอลลูนท่ีตกพ้ืนไปกำจัด 

- ช้ีแจงทำความเข้าใจ

เก่ียวกับอุปกรณ์การตรวจ

อากาศชั้นบนให้แก่ประชาชน

เข้าใจ และจัดทำสื่อ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่สู่

สาธารณะโดยเฉพาะบริเวณ

รัศมีของบอลลูน 

ระดับต่ำ ๑.๕๖ 

คะแนน 

 ทางตรง ทางอ้อม  

 

 ผลกระทบต่อสังคม 

 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบต่อสาธารณสุข 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

 

 จากการวิเคราะหภ์ายใต้บริบทของแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของกรม

อุตุนิยมวิทยา และกระบวนงานหลักของกรมอุตุนิยมวิทยา แสดงให้เห็นถึงผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นต่อ

ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยสามารถแบ่งประเภทผลกระทบออกเป็น ๔ ด้าน ได้แก่ ผลกระทบทาง

สังคม ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทางสาธารณสขุ และผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ กรมอุตุนิยมวิทยา



 

 

ได้นำข้อมูลจากการวิเคราะห์มาสรุปประเด็นสำคัญเพื่อกำหนดตัวชี้วัดภาพรวมของมาตรการจัดการผลกระทบ 

เชิงลบ ภายใต้แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของกรมอุตุนิยมวิทยา พร้อมทั้งกำหนด

ผลลัพธ์ของมาตรการ และกำหนดหน่วยงานรับผิดชอบ ดังนี้ 

 

 ตัวช้ีวัดดานผลกระทบทางสังคม 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

ป ๒๕๖๗ ป ๒๕๖๘ ป ๒๕๖๙ ป ๒๕๗๐ 

จำนวนข้อร้องเรียนจากการดำเนินงานของเครือข่าย

อาสาสมัครอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

จำนวนเรื่องร้องเรียนท่ีเกิดจากผลการวิจัย ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับบอลลูนตรวจอากาศ ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

 

 ตัวช้ีวัดดานผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

ป ๒๕๖๗ ป ๒๕๖๘ ป ๒๕๖๙ ป ๒๕๗๐ 

จำนวนครั้งของอุบ ัติเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดของ

ข้อมูลพยากรณ์อากาศการบิน 

ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ 

จำนวนครั้งของอุบ ัต ิเหต ุและความส ูญเส ียท ี่เก ิดจาก

อุปกรณ์การตรวจอากาศชั้นบน 

ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ ไม่มีอุบัติเหตุ 

 

 ตัวช้ีวัดดานผลกระทบทางสาธารณสุข 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

ป ๒๕๖๗ ป ๒๕๖๘ ป ๒๕๖๙ ป ๒๕๗๐ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลการคาดการณ์

แนวโน้มฝุ่นละออง PM ๒.๕ ของกรมอุตุนิยมวิทยาเพื่อ

ลดความเสี่ยงต่อผลกระทบท่ีอาจเกิดต่อสุขภาพ 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๒ ร้อยละ ๘๔ ร้อยละ ๘๖ 

 

 



 
๒๙ 

มาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบ ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗ ภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ป  (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกรมอุตุนิยมวิทยา 

 

กระบวนงาน มาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน ผลลัพธของมาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

กระบวนงานพยากรณ์อากาศ ๑. ในการพยากรณ์อากาศให้ระบุพ้ืนท่ีท่ี

จะได้รับผลกระทบให้ชัดเจน 

๒. มีข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ี

เหมาะสมต่อผลกระทบในการพยากรณ์

อากาศในลักษณะอากาศต่าง ๆ 

๑. ประชาชนสามารถวางแผนการดำเนิน

ชีวิตประจำวัน การประกอบอาชีพ วางแผนการ

ท่องเท่ียว 

๒. ผู้เดินทางรับทราบข้อมูลพยากรณ์อากาศ และ

ข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ีเหมาะสมต่อผลกระทบ

ในการพยากรณ์อากาศในลักษณะอากาศต่าง ๆทำ

ใหกั้งวลในการเดินทาง 

พอ. ศูนย์ฯ 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาการบิน ๑. จัดหา/พัฒนาระบบพยากรณ์อากาศ

เพ่ือบริหารจัดการการจราจรทางอากาศ  

๒. พัฒนาทักษะของผู้ปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

การพยากรณ์อากาศการบนิ (now casting)  

สอดคล้องกับการบริหารจัดการการจราจรทาง

อากาศ ทำให้ลดปัจจัยความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ

ทางอากาศ 

มาตรการข้อ ๑ : กบ. 

มาตรการข้อ ๒ : กบ. 

ศูนย์ฯ 

กระบวนงานตรวจ เฝ้าระวัง รายงาน

แผ่นดินไหว และสึนามิ  

๑. จัดทำฐานข้อมูลแผ่นดินไหวเชิงพ้ืนท่ี 

โดยจำแนกพ้ืนท่ีเสี่ยงให้ชัดเจน 

๒. เพ่ิมจำนวนสถานีตรวจวัดในเชิงพ้ืนท่ี

ให้ครอบคลุมเขตพ้ืนท่ีท่ีมีประชาชน

อาศัยหนาแน่น 

ข้อมูลแผ่นดินไหวสามารถสนับสนุนการคำนวณ

ความปลอดภัยในการก่อสร้างได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ฝผ. 

กระบวนงานสร้างเครือข่าย ๑. จัดทำฐานข้อมูลเครือข่ายเพ่ือแสดง

ตัวตนของเครือข่าย และสามารถนำ

ข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือพัฒนา

๑. เครือข่ายอาสาสมัครอุตุนิยมวิทยาและ

แผ่นดินไหว สามารถถ่ายทอดข้อมูลท่ีให้แก่

ประชาชนในพ้ืนท่ีเพ่ือใช้ประโยชน์ในการวาง

หน่วยงานหลัก : ตอ. 

ศูนย์ฯ ฝผ. ลก.(ปส.)  

หน่วยงานสนับสนุน : 



 
๓๐ 

กระบวนงาน มาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน ผลลัพธของมาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

เครือข่าย 

๒. กำหนดแผนให้ความรู้แก่เครือข่ายให้

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี กำหนดช่วงเวลาให้

เหมาะสมในแต่ละกลุ่มเครือข่าย และมี

ความต่อเนื่อง 

๓. กำหนดหลักสูตรองค์ความรู้ท่ีจำเป็น

สำหรับเครือข่าย 

๔. มีการประเมินผลองค์ความรู้ของ

เครือข่าย และการดำเนินงานของ

เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง   

แผนการดำเนินชีวิตประจำวัน และการประกอบ

อาชีพ  

๒. เครือข่ายสามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับกรม

อุตุนิยมวิทยาโดยไม่ได้รับผลกระทบ  

๓. เครือข่ายปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เป็นไปตามอำนาจหน้าท่ี และบทบาทท่ีกำหนด 

บด. พร. 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาโอโซนและรังสี ๑. พัฒนาระบบรายงานแจ้งเตือน

อัตโนมัติให้ครอบคลุมทุกจังหวัดใน

พารามิเตอร์ทุกพารามิเตอร์ท่ีนับเป็น

ปัจจัยต่อการเปลี่ยนแปลง PM ๒.๕ 

ประชาชนสามารถนำข้อมูลการคาดการณ์แนวโน้ม

ฝุ่นละออง PM ๒.๕ ไปใช้ประโยชน์เพ่ือหลีกเลี่ยง

จากบริเวณท่ีมีลักษณะสภาพอากาศท่ีมี PM ๒.๕ ซ่ึ

เพ่ือลดความเสี่ยงต่อผลกระทบท่ีอาจเกิดต่อสุขภาพ

ได้  

บด. 

กระบวนงานบริการสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา ๑. กำหนดให้มีการสำรวจความต้องการ 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการในแต่ละ

กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือนำมาใช้ในกับ

ปรับปรุงการให้บริการให้ตรงตามความ

ต้องการของแต่ละกลุ่มผู้รับบริการ  

๒. กำหนดให้มีผู้ดูแลระบบ Application 

๑. ผู้รับบริการสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้

ตรงตามความต้องการ  

๒. ข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว สามารถ

นำไปใช้ในการวางแผนเพ่ือใช้ในการอพยพย้าย

ผู้ป่วย การเตือนภัยสุขภาพจากความร้อน 

การพยากรณ์ป้องกันการควบคุมโรคและภัยสุขภาพ  

มาตรการข้อ ๑ : ศูนย์ฯ 

พอ. พน. บด. ฝผ. 

มาตรการข้อ ๒ ข้อ ๓ : 

บด. ฝผ.  



 
๓๑ 

กระบวนงาน มาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน ผลลัพธของมาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๓. พัฒนาระบบ Application อย่าง

ต่อเนื่อง 

 

 

กระบวนงานตรวจอากาศ กรณีสำหรับประชาชน 

๑. ติดสติกเกอร์แสดงรายละเอียดของ

อุปกรณ์ พร้อมเบอร์ติดต่อ เพ่ือ

ดำเนินการนำบอลลูนท่ีตกพ้ืนไปกำจัด 

หรือติดสติกเกอร์ “อุปกรณ์ไม่อันตราย 

หากพบเห็นสามารถทำงายได้” 

๒. ช้ีแจงทำความเข้าใจเก่ียวกับอุปกรณ์

การตรวจอากาศชั้นบนให้แก่ประชาชน

เข้าใจ และจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์

เผยแพร่สู่สาธารณะโดยเฉพาะบริเวณ

รัศมีของบอลลูน 

กรณีสำหรับหน่วยงานด้านการบิน 

๑. กำหนดมาตรฐานระยะห่างท่ีปลอดภัย 

เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ 

๒. มีการประกาศ/ แจ้งตารางเวลา

ปฏิบัติงานให้ กพท. ทราบเพ่ือประกาศ 

AIR Supplement และหน่วยงาน

ภายในกรมทราบ  

๑. ไม่เกิดอุบัติเหตุทางอากาศท่ีมาจากบอลลูนตรวจ

อากาศ  

๒. ประชาชนมีความข้าใจเก่ียวกับอุปกรณ์การตรวจ

อากาศชั้นบนทำให้ลดความตื่นตระหนกหากเม่ือพบ

บอลลูนตรวจอากาศตกลงสู่พ้ืน 

ตอ. ศูนย์ฯ 



 
๓๒ 

กระบวนงาน มาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน ผลลัพธของมาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

๓. มีการประสานงานผ่านโทรศัพท์กับ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ก่อนท่ีจะปล่อย

อุปกรณ์การตรวจอากาศชั้นบน 

กระบวนงานอุตุนิยมวิทยาทะเล ๑. ใช้ข้อมูลจากเรืออาสาสมัครช่วยตรวจ

อากาศ 

๒. เพ่ิมความละเอียดและปรับปรุงข้อมูล

นำเข้าแบบจำลอง 

๓. เพ่ิมระยะเวลาพยากรณ์แบบจำลอง 

๔. ติดตั้งเครื่องมือตรวจอากาศอัตโนมัติ

บนเรือ 

ลดการเกิดความสูญเสียของชาวประมงท่ีอาจเกิด

อันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

บด. 

กระบวนงานวิจัยและนวัตกรรม ๑. กำหนดขอบเขตการศึกษา/พ้ืนท่ีการ

ให้บริการให้ชัดเจนหากเป็นงานวิจัย/

ผลผลิตท่ีอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ

ต้องระบุเจาะจงพ้ืนท่ี เพ่ือไม่ให้เกิด

ผลกระทบต่อพ้ืนท่ีอ่ืน 

ผลการวิจัยมีขอบเขตท่ีชัดเจน ทำให้ลดผลกระทบ

ต่อพ้ืนท่ีข้างเคียง  

พน. กบ. ฝผ. บด. 

กระบวนงานประชาสัมพันธ์ ๑. มีกระบวนการจัดการข่าวปลอมท่ี

ชัดเจนและรวดเร็ว 

๒. มีข้อแนะนำในการปฏิบัติตัวท่ี

เหมาะสมต่อผลกระทบในการพยากรณ์

อากาศในลักษณะอากาศต่าง ๆ และ

บูรณาการร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ลดความตื่นตระหนกของประชาชนจากข่าว

พยากรณ์อากาศ เส้นทางพายุ ข้อมูลแผ่นดินไหว 

แจ้งเตือน After shock และสึนามิ 

ลก.(ปส.) พอ. ศูนย์ฯ 

ฝผ.  

 

 

 

 



 
๓๓ 

กระบวนงาน มาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน ผลลัพธของมาตรการ/ แนวทางแกไข/ ปองกัน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

เพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่ประชาชน ใน

พ้ืนท่ีท่ีได้รับผลกระทบ 

๓. ให้ความรู้ และแนวทางปฏิบัติ เม่ือ

เกิดเหตุแผ่นดินไหว และหลังการเกิด

แผ่นดินไหว 

๔. สร้างเครือข่ายภาคประชาชนในพ้ืนท่ี

เสี่ยงภัย 

 



 

 

การติดตามประเมินผล และเครือขายเฝาระวัง 

การติดตามประเมินผล 

ในการรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบ ภายใต้แผนปฏิบัติ

ราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ กรมอุตุนิยมวิทยา มีระยะเวลาในการติดตาม ประเมินผล จำแนก

ออกเป็น ๓ ครั้ง  

ครั้งที่ ๑ รอบ ๖ เดือน ประเมินผลความสำเร็จโดยใช้ข้อมูลผลการดำเนินงานถึงวันที่ ๓๑ 

มีนาคม ๒๕๖๘ 

ครั้งที่ ๒ รอบ ๙ เดือน ประเมินผลความสำเร็จโดยใช้ข้อมูลผลการดำเนินงานถึงวันที่ ๓๐ 

มิถุนายน ๒๕๖๘  

ครั้งที่ ๓ รอบ ๑๒ เดือน ประเมินผลความสำเร็จโดยใช้ข้อมูลผลการดำเนินงานถึงวันที่ ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๘  

 

เครือขายเฝาระวัง 

ทั้งน ี้ ในป ีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เป ิดช ่องทางเพ ื่อให ้เคร ือข ่ายสามารถแจ้งข ้อม ูล 

การเฝ้าระวังตามตามมาตรการจัดการผลกระทบเชิงลบ ภายใต้แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๘ กรมอุตุนิยมวิทยา ผ่าน ๒ ช่องทาง 

ช่องทางที่ ๑ กรมอุตุนิยมวิทยา ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ศูนย์

อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่งตะวันตก ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่ง

ตะวันออก ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคเหนือ 

ช่องทางท่ี ๒ สายด่วน ๑๑๘๒ 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาคผนวก 

- ภาคผนวก ก. ขอมูลการวิเคราะห C-PEST 

- ภาคผนวก ข. ขอมูล VOS  

- ภาคผนวก ค. เกณฑการวิเคราะหผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดจากการดําเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาคผนวก ก. : ขอมูลการวิเคราะห C-PEST 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
๑.  ลูกคาหรือผูรับบริการ (Customer) 
1.1 สภาวะสภาพแวดล้อม ภาวะโลกร้อน และการ 

เปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศ (Climate 

Change) มีความรุนแรงข้ึนทำให้ประชาชน

และหน่วยงาน ต่าง ๆ ให้ความสนใจข้อมูล

ด้านอุตุนิยมวิทยามากข้ึน 

1.2 ประชาชนและผู้ใช้บริการมีความต้องการ

ข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาท่ีมีความแม่นยำ และ

น่าเชื่อถือมากข้ึน เพ่ือใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจต่างๆ 

๑.๑ ข้อมูลท่ีได้จากกรมฯ มีประโยชน์แต่ยังไม่ตรง

ความต้องการของประชาชนหรือผรับบริการ 

เนื่องจากการพยากรณ์ท่ีกรมฯ ให้ต่อสาธารณะ

เป็นการให้ในเชิงกว้าง แต่ข้อมูลท่ีประชาชน

ต้องการเป็นข้อมูลในเชิงลึก 

๑.๒ การให้บริการข้อมูลสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา

ดิจิทัลยัง ไม่ได้รับการพัฒนาให้อยู่ในรูปแบบท่ี

สนองต่อการให้บริการอย่างสะดวก ครบถ้วน 

ครอบคลุม ต่อกลุ่มผู้ใช้บริการ 

๒. สถานการณการเมือง (Political Situation) 
๒.๑ รัฐบาลให้การสนับสนุนงานด้าน อุตุนิยมวิทยา 

โดยเฉพาะงานอุตุนิยมวิทยาการบิน รัฐบาลให้

การสนับสนุนเครื่องมือด้านการบินอย่างเต็มท่ี 

เพ่ือให้ได้มาตรฐานสากลของ ICAO 

๒.๒ นโยบายรัฐบาลสนับสนุนการพัฒนาทางด้าน

ดิจิทัล ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล การเปิดเผย

ข้อมูลส่งเสริมให้มีการผลักดันบริการของรัฐสู่

ประชาชนอยา่งเป็นรูปธรรม ดังนั้นกรมฯ จึงมี

โอกาสท่ีจะพัฒนางานดิจิทัลของกรมฯ ซ่ึง

สอดคล้องกับภารกิจหลักของกรมฯ ท่ี เน้นงาน

ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

๒.๓ นโยบายรัฐบาลสนับสนุนให้หน่วยงานต่างๆ ท่ี 

เก่ียวข้องทำงานแบบบูรณาการร่วมกันและไม่

ซ้ำซ้อน กัน เช่น งานการบริหารจัดการน้ำ เป็น

ต้น และกรมฯ ได้รับความสำคัญและความ

น่าเชื่อถือจากรัฐบาลให้ทุก หน่วยงานรับฟัง

รายงานและข้อมูลการพยากรณ์ อากาศต่างๆ 

จากกรมฯ 

๒.๔  มีความร่วมมือ การให้ความช่วยเหลือ และ

๒.๑ การไม่ได้รับความร่วมมืออย่างเต็มท่ีจาก

ประเทศอ่ืน ๆ ท่ีเป็นคู่แข่งขันทางการค้า เพ่ือ

ทำให้ประเทศไทยลดความสามารถในการ

แข่งขันระหว่างประเทศลง 

๒.๒ นโยบายและแผนของกระทรวงดิจิทัลฯ ให้

ความสำคัญ กับงานของกรมฯ น้อยมาก ทำให้

การพัฒนาระบบงานต่าง ๆ ไม่ได้รับความ

สนใจอย่างเต็มท่ี 

๒.๓ การบังคับใช้กฎหมายบางฉบับมีผลกระทบกับ

การ ดำเนินงานด้านอุตุนิยมวิทยา เช่น 

กฎหมายการจัดสรร คลื่นความถ่ีวิทยุ 



 

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
การ แลกเปลี่ยนข้อมูลซ่ึงกันและกัน จาก

องค์การระหว่าง ประเทศ และประเทศต่างๆ 

ท่ีเป็นสมาชิก ได้แก่ WMO, ICAO และภายใน

กลุ่มประเทศในภูมิภาค อาเซียน ด้าน

อุตุนิยมวิทยา ภูมิฟิสิกส์ 

๒.๕ การสนับสนุนของหน่วยงานระหว่างประเทศ 

เก่ียวกับ การให้ความรู้ ความเข้าใจด้าน

อุตุนิยมวิทยาและ แผ่นดินไหวแก่ประชาชนทุก

ภาคสวน ส่งเสริมให้ต้อง พัฒนาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจ ด้าน

อุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว 

๓. สภาพเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม (Economic and Environmental condition) 

๓.๑ สภาพเศรษฐกิจ (Economic condition) 

๓.๑.๑ การปรับตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ ทำให้

มีความ ต้องการประยุกต์ใช้ข้อมูลด้าน

อุตุนิยมวิทยามากข้ึน เช่น ข้อมูล

อุตุนิยมวิทยาเพ่ือสนับสนุนงานด้าน 

คมนาคมขนส่ง อุตสาหกรรม การเกษตร 

ท่องเท่ียวการประมง ก่อสร้าง และ

สาธารณสุข 

๓.๑.๑ เศรษฐกิจโลก มีความผันผวน ทำให้ต้นทุน

ในการจัดซ้ือเครื่องมือ ค่าเงินมีความผันผวน 

ซ่ึงอาจต้องจัดซ้ือในราคาแพง 

๓.๒ สภาพสิ่งแวดล้อม (Environmental Condition) 

๓.๒.๑ ภาวะโลกร้อน และการเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะ อากาศ (Climate Change) ทำ

ให้มีการพัฒนา ความรู้ นวัตกรรม การ

วิจัยเพ่ิมมากข้ึน 

๓.๒.๒ การเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศทำให้ 

ประชาชน เกิดความตระหนักจากผลกระทบ 

และความสำคัญ ต่อข้อมูลข่าวสารของกรมฯ 

๓.๒.๓ สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป สภาวะโลก

ร้อน สภาวะอากาศท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

๓.๒.๑ การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมต่างๆ มี

ผลกระทบ ต่อการดำเนินกิจกรรมของกรมฯ 

เช่น มีการสร้าง อาคารสูงในบริเวณใกลๆ้ 

สถานีตรวจอากาศ ทำให้ อากาศมีผลกระทบ

ต่อผลการตรวจทำให้กรมฯ ต้อง ย้ายสถานี

ตรวจอากาศ ซ่ึงมีผลกระทบต่อการตรวจ 

อากาศในช่วงการก่อสรา้ง และต้องใช้

งบประมาณใน การจัดสร้างสถานีใหม่ 

๓.๒.๒ การเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศท่ีรุนแรงมาก



 

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
(Climate Change) เป็นโอกาสให้เกิดการ

ศึกษาวิจัย เรื่องของภัย ธรรมชาติท่ีมีผลสืบ

เนื่องมาจากผลกระทบของ สภาพแวดล้อม

ดังกล่าว 

ข้ึน เช่น น้ำท่วม ทำให้เครื่องมือของกรมฯ 

ได้รับความ เสียหาย ขัดข้อง ต้องสิ้นเปลือง

งบประมาณ ในการ รักษา หรือจัดซ้ือใหม่ 

๓.๒.๓ ในพ้ืนท่ีอันตรายและเข้าถึงยากไม่สามารถ

ปฏิบตัิ หน้าท่ีได้เต็มประสิทธภาพ ทำให้

ข้อมูลไม่ครบถ้วน และขาดความต่อเนื่อง 

๔. สภาพสังคม (Social Condition) 

๔.๑ ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในทางวิทยา

ศาสต์รมากข้ึน ทำให้เกิดความเชื่อถือในคำ

พยากรณ์ของกรมฯ และสามารถนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ใน ชีวิตประจำวัน ได้ เช่น 

ภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม และการ 

ท่องเท่ียว เป็นต้น 

๔.๒ สื่อสังคมออนไลน์ รูปแบบการสื่อสารเป็นแบบ

เปิดมี การสื่อสาร ๒ ทาง ทำให้สามารถสร้าง

ความรู้ความ เข้าใจด้านอุตุนิยมวิทยาได้มากข้ึน 

รวมท้ังช่องทาง การศึกษาท่ีมากข้ึนเป็น

ทางเลือกยุคปัจจุบันทำให้ ประชาชนสามารถ

เข้าถึงข้อมูลอุตุนิยมวิทยาได้มากข้ึน 

๔.๓ สังคมยุคปัจจุบันประชาชนมีความตื่นตัวกับการ

รักษา สิ่งแวดล้อมและธรรมชาติมากข้ึน ทำให้มี

โอกาสในการเสริมสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม

ของประชาชนได้ง่ายข้ึน 

๔.๑ ข้อมูลจากแหล่งอ่ืน ซ่ึงมีความขัดแย้งจาก 

ข้อเท็จจริง ทำให้ประชาชนเกิดความสับสน และ

บางครั้งกรมฯ ได้รับความเสียหาย เนื่องจาก

ประชาชนเข้าใจว่าข้อมูล มาจากกรมฯ 

๔.๒ นักวิชาการสถาบันต่างๆ มีการใช้ข้อมูลซ้ำซ้อน 

บางครั้งเป็นข้อมูลท่ีขาดข้อเท็จจริง หรือขาด

การตรวจสอบความถูกต้อง ทำให้ประชาชนมี

ความสับสน ในข้อมูลท่ีไดรับ 

๕. ปัจจัยทางเทคโนโลยี (Technology Factor) 

๕.๑  การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ใน

ปัจจุบันไปสู่ ประชาชน สะดวกรวดเร็ว

ทันเหตุการณ์ 

๕.๒ เทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและทันสมัย ช่วย

สนับสนนุ การดำเนินการด้านอตุนิยมวิทยาใน

ทุกข้ันตอน ทำให้ ระบบการพยากรณ์อากาศใน

๕.๑ เนื่องจากความก้าวหน้าในเทคโนโลยีข่าวสาร 

จึงเป็น การเปิดโอกาสให้นักวิชาการอิสระ

สามารถเข้ามา แทรกแซงบทบาทในการให้

ข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาได้ ง่ายข้ึน 

 



 

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
ปัจจุบันมีความแม่นยำมากข้ึน ให้บริการ

พยากรณ์อากาศได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว มี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

๕.๔ ปัจจุบันมีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีครอบคลุมท่ัวประเทศ สามารถ

สนับสนุนงานของ กรมฯ ด้านดิจิทัลและ

ประชาชนได้ ท้ังนี้มีเครือข่าย ผู้ใช้ข้อมูล

สารสนเทศอุตุนิยมวิทยาดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

ท้ังภาครัฐ และภาคเอกชน 

 



 
๔๐ 

ขอมูล VOS  

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศ 

สินค้า/บริการ : ข่าวพยากรณ์อากาศ 

- หน่วยงาน

ภาครัฐ 

- หน่วยงาน

ภาคเอกชน 

- ประชาชนท่ัวไป 

- ผู้ประกอบอาชีพ

ประมง เกษตรกร 

ค้าขาย ก่อสร้าง 

- ส่ือมวลชน 

- ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ 

รวดเร็ว ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย 

- แจ้งเตือนล่วงหน้า 

- ระบุพ้ืนท่ีและเวลาท่ี

ชัดเจน 

- มีการติดตามและแจ้ง

เตือนอย่างต่อเนื่อง 

- วางแผนการดำรงชีวิต

ประจำวันได้ 

- หน่วยงานภาครัฐ เช่น 

ปภ., กรมเจ้าท่า, กรม

ประมง 

- ผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

- สถาบนัการศึกษา 

- องค์กรระหว่าง

ประเทศ 

- ประชาชนท่ีอยู่ใน

พ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 

- ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ 

รวดเร็ว 

- เจาะจงพ้ืนท่ี 

- ความร่วมมืออย่าง

ต่อเนื่อง 

- มีมาตรฐาน สามารถ

บูรณาการได้ 

 

กระบวนการ

พยากรณ์อากาศ 

มีความถูกต้อง 

แม่นยำ และ

ทันเหตุการณ์  

การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศ 

สินค้า/บริการ : การแจ้งเตือนภัย 

- หน่วยงาน

ภาครัฐ 

- ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ 

รวดเร็ว ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย 

- ประชาชนในพ้ืนท่ี

เสี่ยงภัย 

- แจ้งล่วงหน้า แม่นยำ 

น่าเชื่อถือ 

กระบวนการ

พยากรณ์อากาศ 

มีความถูกต้อง 

แม่นยำ และ

การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี



 
๔๑ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

- หน่วยงาน

ภาคเอกชน 

- ส่ือมวลชน 

- ประชาชนท่ัวไป 

- แจ้งเตือนล่วงหน้า 

 

- นักท่องเท่ียว 

- หน่วยงานท้องถ่ิน 

- แจ้งพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย

โดยตรง 

- สามารถบอกช่วงเวลาท่ี

เกิดเหตุ 

ทันเหตุการณ์  ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศ 

สินค้า/บริการ : สารสนเทศความรู ้ 

- นักเรียน 

นักศึกษา อาจารย์ 

- ส่ือมวลชน 

- ประชาชนท่ัวไป 

- ข้อมูลถูกต้อง  

- เข้าใจง่าย  

- รูปแบบทันสมัยน่าสนใจ  

- สถาบนัการศึกษา 

- องค์กรระหว่าง

ประเทศ 

- เผยแพร่องค์ความรู้ท่ี

ถูกต้อง 

- แหล่งเรียนรู้ องค์ความรู้

หลากหลาย 

- เป็นท่ียอมรับ อ้างอิงได้ 

- ประยุกต์ใช้ได้ 

  การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศการบิน 

สินค้า/บริการ : TAF 

- สายการบิน - ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำตาม - ผู้โดยสาร - ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ กระบวนการ ถูกต้อง การพยากรณ์และแจ้ง



 
๔๒ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

- นักบิน มาตรฐาน 

- หากมีการเปลี่ยนแปลง

ต้องมีการแจ้งทันที 

- ข้อมูลมีหลากหลาย

ช่องทาง 

- ส่งข้อมูลรวดเร็ว 

- บริษัทขนส่งทาง

อากาศ 

ตามมาตรฐาน 

- หากมีการเปลี่ยนแปลง

ต้องมีการแจ้งทันที 

- ข้อมูลมีหลากหลาย

ช่องทาง 

- ส่งข้อมูลรวดเร็ว 

อุตุนิยมวิทยาการ

บิน 

ทันเวลา เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศการบิน 

สินค้า/บริการ : Flight Doc.  

- สายการบิน 

- นักบิน 

 

- ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ 

- ส่งข้อมูลรวดเร็ว 

- มีข้อมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 

- ผู้โดยสาร 

 

- ข้อมูลถูกต้อง แม่นยำ 

- ส่งข้อมูลรวดเร็ว 

- มีข้อมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 

กระบวนการ

อุตุนิยมวิทยาการ

บิน 

ถูกต้อง 

ทันเวลา 

การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศการบิน 

สินค้า/บริการ : METAR / SPECI 

- ATC 

- สายการบิน 

- นักบิน 

- ข้อมูลมีความถูกต้อง 

ทันเวลา 

- การแจ้งข้อมูลทันต่อ

- ผู้โดยสาร 

- บริษัทขนส่งทาง

อากาศ 

- ข้อมูลมีความถูกต้อง 

ทันเวลา 

- การแจ้งข้อมูลทันต่อ

กระบวนการ

อุตุนิยมวิทยาการ

บิน 

ถูกต้อง 

ทันเวลา 

การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 



 
๔๓ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

เหตุการณ์เพ่ิมมากข้ึน 

 

เหตุการณ์เพ่ิมมากข้ึน 

 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : พยากรณ์อากาศการบิน 

สินค้า/บริการ : Redar 

- ATC 

- นักบิน 

- ประชาชน 

- ข้อมูลมีความรวดเร็ว 

- เพ่ิมความถ่ีในการตรวจ

มากข้ึน 

- ประชาชน - ข้อมูลมีความรวดเร็ว 

 

กระบวนการ

อุตุนิยมวิทยาการ

บิน 

ถูกต้อง 

ทันเวลา 

การพยากรณ์และแจ้ง

เตือนภัยธรรมชาติท่ี

ละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 

ประเภทบริการ : แผ่นดินไหวและสึนามิ 

สินค้า/บริการ : สารสนเทศด้านแผ่นดินไหว 

- ประชาชน/ ผู้พัก

อาศัยบนอาคารสูง 

- ธุรกิจก่อสร้าง 

ประเทศในพ้ืนท่ี

ใกล้เคียง 

กรณีสถานการณ์วิกฤติ 

- รับรู้ข้อมูลท่ีรวดเร็ว 

ถูกต้อง ครอบคลุม 

กรณีสถานการณ์ปกติ 

- องค์ความรู้ 

- วิธีการปฏิบัติตัวเม่ือเกิด

- หน่วยงานภาครัฐ 

(ปภ. กรมทรัพฯ กรม

ชล มท กลาโหม 

ท้องถ่ิน ...) 

- ประชาชน 

- ส่ือมวลชน 

- ข้อมูลถูกต้อง รวดเร็ว 

ทันเหตุการณ์ 

- แผนท่ีเสี่ยงภัยเฉพาะจุด 

- ข้อมูลถูกต้อง รวดเร็ว 

ทันเหตุการณ์ 

- การปฏิบัติตัวก่อนเกิด

กระบวนการตรวจ  

เฝ้าระวัง รายงาน

แผ่นดินไหว และสึ

นามิ 

รวดเร็ว 

น่าเชื่อถือ และ 

ทันเหตุการณ์ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก



 
๔๔ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

เหตุการณ์ 

- ข้อมูลค่าอัตราเร่งมีความ

ถูกต้อง/ ครอบคลุม 

- มีแผนท่ีเสี่ยงภัย

แผ่นดินไหว 

สารสนเทศรูปแบบ (ภาษา) 

สากล 

- แผนท่ีเสี่ยงภัย/ แจ้งภัย

ล่วงหน้าท่ีใช้ในการจัดการ

ภัยได้ 

- บริษัทประกันภัย 

- เครือข่ายภาค

ประชาชน 

- เครือข่ายต่างประเทศ 

เหตุ/ ขณะเกิดเหตุ/ หลัง

เกิดเหตุ 

- ข้อมูลพ้ืนท่ีท่ีได้รับ

ผลกระทบจากการเกิด

แผ่นดินไหว 

- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้

ง่าย มีหลายช่องทาง 

- มีความรู้พ้ืนฐาน การ

ปฏิบัติตัว ท่ีสามารถ

ถ่ายทอดได้ 

- มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล

แผ่นดินไหว 

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

 

ประเภทบริการ : แผ่นดินไหวและสึนามิ 

สนิค้า/บริการ : สารสนเทศด้านสึนามิ 

- ประชาชน

ชายฝั่ง 

ชาวประมง 

กรณีสถานการณ์วิกฤติ 

- รับรู้ข้อมูลท่ีรวดเร็ว 

ถูกต้อง 

- หน่วยงานภาครัฐ 

(ปภ. กรมทรัพฯ กรม

ชล มท กลาโหม 

- ข้อมูลถูกต้อง รวดเร็ว 

ทันเหตุการณ์ 

- แจ้งภัยสึนามิล่วงหน้าได้ 

กระบวนการตรวจ  

เฝ้าระวัง รายงาน

แผ่นดินไหว และสึ

รวดเร็ว 

น่าเชื่อถือ และ 

ทันเหตุการณ์ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 



 
๔๕ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

- นักท่องเท่ียวทาง

ทะเล 

- แท่นขุดเจาะ

น้ำมันในทะเล 

- มีแผนท่ีเสี่ยงภัยสึนามิ 

กรณีสถานการณ์ปกติ 

- องค์ความรู้ 

- วิธีการปฏิบัติตัวเม่ือเกิด

เหตุการณ์ 

- ข้อมูล/ แผนท่ีเสี่ยงภัย

ครอบคลุม 

ท้องถ่ิน ...) 

- ประชาชน 

- ผู้ประกอบการ

ท่องเท่ียวทางทะเล 

- ผู้ประกอบการธุรกิจ

ประมง  

- การปฏิบัติตัวก่อนเกิด

เหตุ/ ขณะเกิดเหตุ/ หลัง

เกิดเหตุ 

- ข้อมูลพ้ืนท่ีท่ีได้รับ

ผลกระทบจากการเกิดสึ

นามิ 

- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้

ง่าย มีหลายช่องทาง 

นามิ แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

  

ประเภทบริการ : แผ่นดินไหวและสึนามิ 

สินค้า/บริการ : งานวิจัย 

- หน่วยงาน

ภาครัฐ (ปภ. กร

มทรัพฯ กรมชล 

มท กลาโหม 

ท้องถ่ิน ...) 

- ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

สามารถนำไปใช้ประโยชน์

ได้ทันที 

- เช่ือมโยงข้อมูลแบบ 

single window หรือ

ให้บริการข้อมูลได้แบบ 

one stop service 

- สถาบนัการศึกษา 

 

- เป็นศูนย์กลางข้อมูลใน

การค้นคว้าท่ีหลากหลาย 

- มีข้อมูลงานวิจัยท่ี

ทันสมัยต่อสถานการณ์ 

- มีบริการข้อมูลแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ 

- มีบริการให้คำแนะนำ/ 

กระบวนการตรวจ  

เฝ้าระวัง รายงาน

แผ่นดินไหว และสึ

นามิ 

รวดเร็ว 

น่าเชื่อถือ และ 

ทันเหตุการณ์ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

 



 
๔๖ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

ปรึกษาทางวิชาการ 

ประเภทบริการ : แผ่นดินไหวและสึนามิ 

สินค้า/บริการ : ศูนย์การเรียนรู้ 

- ประชาชน 

- นักเรียน/ 

นักศึกษา 

- สามารถปฏิบัติตัว ก่อน/ 

ขณะ/ หลัง เกิดเหตุได้* 

- ได้เรียนรู้จากแบบจำลอง

สถานการณ์จริง* 

- องค์ความรู้ท่ีสามารถต่อ

ยอดการเรียน การศึกษา

ได้* 

- เข้าถึงองค์ความรู้ได้ง่าย 

สะดวก (นำไปใช้ในชีวิตจริง

ได้ง่าย)* 

- สามารถออกแบบจำลอง

การสั่นไหวได้* 

- เป็นศูนย์ท่ีได้มาตรฐาน* 

- ได้แบบการเรียนรู้ทีเข้าใจ

- สถาบนัการศึกษา 

- วิทยากรตัวคูณ 

- เป็นศูนย์การเรียนรู้หลัก

นอกโรงเรียน (ด้าน

แผ่นดินไหว) 

- สามารถรวมกลุ่มชุมชน

เข้มแข็ง สร้างศูนย์เรียนรู้

ชุมชนได้  

- มีหลักสูตรการเรียนรู้

ด้านแผ่นดินไหว 

 

  - การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

 



 
๔๗ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

ง่าย* 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : ข้อมูลสถิติอุตุนิยมวิทยา (สารประกอบอุตุนิยมวิทยา) 

- หน่วยงาน

ราชการ        - 

สถาบนัการศึกษา 

- หน่วยงาน

เอกชน         - 

ประชาชนท่ัวไป 

- เกษตรกร 

- ข้อมูลเฉพาะพ้ืนท่ีท่ี

ต้องการ 

- มีช่องทางเข้าถึงข้อมูลได้

สะดวก 

- รูปแบบท่ีใช้งานสะดวก 

- ถูกต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน 

- บริการรูปแบบดิจิทัล/ 

ให้บริการได้ในทุกพ้ืนท่ี 

- สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ต่อในรูปแบบอ่ืน 

ๆ ได้ 

- หน่วยงานราชการ        

- สถาบนัการศึกษา 

- หน่วยงานเอกชน         

- ประชาชนท่ัวไป 

- เกษตรกร 

- ข้อมูลเฉพาะพ้ืนท่ีท่ี

ต้องการ 

- มีช่องทางเข้าถึงข้อมูล

ได้สะดวก 

- รูปแบบท่ีใช้งานสะดวก 

- ถูกต้อง รวดเร็ว 

ครบถ้วน 

- บริการรูปแบบดิจิทัล/ 

ให้บริการได้ในทุกพ้ืนท่ี 

- สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ต่อในรูปแบบ 

อ่ืน ๆ ได้ 

 

 

กระบวนการตรวจ

อากาศ 

ถูกต้อง 

ครบถ้วน และ

ทันเวลา 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 



 
๔๘ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : ข้อมูลภาพถ่ายเรดาร์และดาวเทียม 

- ท่องเท่ียว                 

- เกษตรกร              

- 

สถาบนัการศึกษา 

- ขนสง่                     

- ประชาชนท่ัวไป 

- ค้าขาย                    

- ประมง 

- มีรายละเอียดเชิงพ้ืนท่ีเพ่ิม

มากข้ึน 

- สามารถดูการเคลื่อนตัว

ของกลุ่มฝนและพายุได้

อย่างต่อเนื่อง 

- มีความละเอียดถึงระดับ

หมู่บ้าน 

- รู้เวลาท่ีชัดเจนของกลุ่ม

ฝนและพายุท่ีจะมาถึง 

- ท่องเท่ียว                 

- เกษตรกร              - 

สถาบนัการศึกษา 

- ขนสง่                     

- ประชาชนท่ัวไป 

- ค้าขาย                    

- ประมง 

- มีรายละเอียดเชิงพ้ืนท่ี

เพ่ิมมากข้ึน 

- สามารถดูการเคลื่อนตัว

ของกลุ่มฝนและพายุได้

อย่างต่อเนื่อง 

- มีความละเอียดถึงระดับ

หมู่บ้าน 

- รู้เวลาท่ีชัดเจนของกลุ่ม

ฝนและพายุท่ีจะมาถึง 

กระบวนการตรวจ

อากาศ 

ถูกต้อง 

ครบถ้วน และ

ทันเวลา 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : ข้อมูล API 



 
๔๙ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

- หน่วยงาน

ราชการ       - 

หน่วยงานเอกชน    

- 

สถาบนัการศึกษา 

- ประเภทข้อมูลมีความ

หลากหลาย 

- ข้อมูลครบถ้วนในทุกชนิด

ข้อมูล 

- หน่วยงานราชการ       

- หน่วยงานเอกชน    - 

สถาบนัการศึกษา 

- ประเภทข้อมูลมี 

ความหลากหลาย 

- ข้อมูลครบถ้วนในทุก

ชนิดข้อมูล 

กระบวนการ

บริการสารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยา 

ถูกต้อง 

ครบถ้วน 

รวดเร็ว และ

ตรงความ

ต้องการ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : ข้อมูลสำหรับทำนิติกรรม  

- หน่วยงาน

ราชการ       - 

หน่วยงานเอกชน     

- ประชาชนท่ัวไป 

- มีบริการผ่านระบบดิจิทัล

และสามารถนำไปอ้างอิงได้ 

- สามารถรับบริการได้ทุก

พ้ืนท่ี 

- หน่วยงานราชการ       

- หน่วยงานเอกชน     - 

ประชาชนท่ัวไป 

- มีบริการผ่านระบบ

ดิจิทัลและสามารถนำไป

อ้างอิงได้ 

- สามารถรับบริการได้ทุก

พ้ืนท่ี 

กระบวนการ

บริการสารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยา 

ถูกต้อง 

ครบถ้วน 

รวดเร็ว และ

ตรงความ

ต้องการ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ



 
๕๐ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

 

 

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : ข้อมูลพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยจากสภาวะอากาศ 

- หน่วยงาน

ราชการ       - 

ท่องเท่ียว              

- เกษตรกร   

- ประชาชนท่ัวไป 

- ระบุพ้ืนท่ีได้ถูกต้อง

แม่นยำ และช่วงเวลาท่ี

แน่นอน 

- มีความละเอียดถึงระดับ

หมู่บ้าน 

- หน่วยงานราชการ       

- ท่องเท่ียว              - 

เกษตรกร   

- ประชาชนท่ัวไป 

- ระบุพ้ืนท่ีได้ถูกต้อง

แม่นยำ และช่วงเวลาท่ี

แน่นอน 

- มีความละเอียดถึงระดับ

หมู่บ้าน 

กระบวนการ

พยากรณ์อากาศ 

มีความถูกต้อง 

แม่นยำ และ

ทันเหตุการณ์  

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง



 
๕๑ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : รังสี UV โอโซน  

- 

สถาบันการศึกษา         

- หน่วยงาน

เอกชน     - 

นักท่องเท่ียว 

- มีข้อมูลครอบคลุมทุก

พ้ืนท่ี 

- มีข้อมูลการพยากรณ์

ล่วงหน้า 

- มีข้อมูลละเอียดถึงระดับ

จังหวัด(ทุกจังหวัด) 

- พยากรณ์ล่วงหน้าได้นาน

ข้ึน 

- สถาบันการศึกษา         

- หน่วยงานเอกชน     - 

นักท่องเท่ียว 

- มีข้อมูลครอบคลุมทุก

พ้ืนท่ี 

- มีข้อมูลการพยากรณ์

ล่วงหน้า 

- มีข้อมูลละเอียดถึงระดับ

จังหวัด(ทุกจังหวัด) 

- พยากรณ์ล่วงหน้าได้

นานข้ึน 

กระบวนการ

อุตุนิยมวิทยา

โอโซนและรังสี 

ความครบถ้วน 

และความ

น่าเชื่อถือ 

- การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ :คลื่นลมในทะเล 

- ประมง       - ต้องการข้อมูลพยากรณ์ - ประมง       - ต้องการข้อมูลพยากรณ์ กระบวนการ มีความถูกต้อง - การพยากรณ์และ



 
๕๒ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

- เดินเรือ     

- ท่าเรือน้ำลึก      

- ท่องเท่ียว    

- การขนส่งทาง

ทะเล     - แท่น

ขุดเจาะ 

รายชั่วโมง 

- ถูกต้อง แม่นยำ 

- สามารถพยากรณ์ตาม

เส้นทางการเดินเรือ 

 

- เดินเรือ     

- ท่าเรือน้ำลึก      

- ท่องเท่ียว    

- การขนส่งทางทะเล     

- แท่นขุดเจาะ 

รายชั่วโมง 

- ถูกต้อง แม่นยำ 

- สามารถพยากรณ์ตาม

เส้นทางการเดินเรือ 

 

อุตุนิยมวิทยาทะเล แม่นยำและทัน

เหตุการณ์ 

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก

ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 

ประเภทบริการ : บริการข้อมูลและสถิติ 

สินค้า/บริการ : META DATA ของสถานีอุตุนิยมวิทยาท่ัวประเทศ  

- หน่วยงาน

ราชการ     - 

สถาบนัการศึกษา 

- มีข้อมูลละเอียดของทุก

สถานี (ข้อมูลย้อนหลัง 

จนถึงปัจจุบัน) 

- ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง 

- ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

- สามารถสืบค้นข้อมูลได้

- หน่วยงานราชการ     

- สถาบนัการศึกษา 

- มีข้อมูลละเอียดของทุก

สถานี (ข้อมูลย้อนหลัง 

จนถึงปัจจุบัน) 

- ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง 

- ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

- สามารถสืบค้นข้อมูลได้

  - การพยากรณ์และ

แจ้งเตือนภัยธรรมชาติ

ท่ีละเอียด ถูกต้อง 

แม่นยำ 

- การลดความเสี่ยงต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินจาก



 
๕๓ 

กลุมผูรับบริการ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ ขอกําหนดท่ี

สําคัญ 

ประเด็นยุทธศาสตร  

 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

กลุมเปาหมาย ความตองการ/ 

ความคาดหวัง 

  

สะดวก รวดเร็ว สะดวก รวดเร็ว ภัยธรรมชาติและการ

สร้างประโยชน์ต่อ

สังคม 

- การสร้างความพึง

พอใจและความเชื่อม่ัน 



 

 

เกณฑการวิเคราะหผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดจากการดําเนินงานของกรมอุตุนิยมวิทยา  

คําอธิบาย 

 ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (เชิงคุณภาพ) 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

๕ สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง หรือมากกวา 80% 

๔ สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางบอย หรือไมเกิน 80% 

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางเปนบางครั้ง หรือไมเกิน 50% 

๒ นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง หรือไมเกิน 20% 

๑ นอยมาก แทบไมมีโอกาสเกิดข้ึนเลย หรือไมเกิน 10% 

 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (เชิงปริมาณ) 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

๕ สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา 

๔ สูง 1-6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครั้ง 

๓ ปานกลาง 1 ปตอครั้ง 

๒ นอย 2 - 3 ปตอครั้ง 

๑ นอยมาก 5 ปตอครั้ง 



 
๕๕ 

การกําหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ กรณีเปนความรุนแรงท่ี

สามารถวัดเปนตัวเงินได 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีไม

สามารถวัดเปนตัวเงินได 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผลกระทบ

ดานการดําเนินงาน (บุคลากร) 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผล

กระทบดานการดําเนินงาน 

(กระบวนการ) 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผลกระทบ

ดาน 

กลยุทธ  

๕ สูงมาก > ๑ ล้านบาท มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่าง

มหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

ถูกเลิกจ้างหรือออกจากงานเน่ืองจากเป็น

อันตรายต่อร่างกายและชีวิตผู้อ่ืนโดยตรง 

มีผลกระทบต่อกระบวนการและ

การดำเนินงานรุนแรงมากเช่น 

หยุดดำเนินการมากกว่า ๑ 

เดือน 

การดำเนินงานส่วนใหญ่ไม่บรรลุตาม

เป้าหมายองค์กร มีผลกระทบต่อ

เป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรใน

ระดับสูงมาก 

๔ สูง > ๒.๕ แสนบาท – ๑ 

ล้านบาท 

มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการ

บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

ถูกลงโทษทางวินัย ตัดเงินเดือน ไม่ได้ข้ึน

เงินเดือน 

มีผลกระทบต่อกระบวนการและ

การดำเนินงานรุนแรง เช่น หยุด

ดำเนินการ ๑ เดือน 

การดำเนินงานบางส่วนไม่บรรลุตาม

เป้าหมายองค์กร มีผลกระทบต่อ

เป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรใน

ระดับสูง 

๓ ปานกลาง > ๕๐,๐๐๐ – ๒.๕ แสน

บาท 

มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการ

บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

ถูกทำทัณฑ์บน ความรุนแรงส่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตของผู้อ่ืนและสร้าง

บรรยากาศการปฏิบัติงานท่ีไม่เหมาะสม 

มีการชะงักงันอย่างมีนัยสำคัญ

ของกระบวนการและการ

ดำเนินงาน 

การดำเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมาย

องค์กร มีผลกระทบต่อเป้าหมาย

บางอย่างแต่ไม่ทำให้เกิดความเสียหาย 

๒ น้อย > ๑๐,๐๐๐ – ๕๐,๐๐๐ 

บาท 

มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร 

มีการบาดเจ็บรุนแรง 

สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงาน

บ่อยคร้ัง 

มีผลกระทบเล็กน้อยต่อ

กระบวนการและการดำเนินงาน 

การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย

องค์กร แต่มีปัญหาอุปสรรคเล็กน้อย 

๑ น้อยมาก ไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงาน ไม่มีการชะงักงันของ การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย

องค์กร  แทบไม่มีมีผลกระทบต่อ



 
๕๖ 

ระดับ ผลกระทบ กรณีเปนความรุนแรงท่ี

สามารถวัดเปนตัวเงินได 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีไม

สามารถวัดเปนตัวเงินได 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผลกระทบ

ดานการดําเนินงาน (บุคลากร) 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผล

กระทบดานการดําเนินงาน 

(กระบวนการ) 

กรณีเปนความรุนแรงท่ีสงผลกระทบ

ดาน 

กลยุทธ  

ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง นานๆ คร้ัง กระบวนการและการดำเนินงาน เป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรเลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
๕๗ 

ระดับผลกระทบ (Degree of Impact) มี ๔ ระดับ ไดแก  สูงมาก  สูง ปานกลาง และต่ํา 

การคำนวณเพ่ือประเมินผลกระทบ 

ระดบัผลกระทบ =  โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood x Impact)  

ซ่ึงจัดแบ่งเป็น ๔ ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนท่ีเป็น ๔ ส่วน (๔ Quadrant) ซ่ึงใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

 ระดับต่ำ (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑ – ๔ คะแนน เป็นสีเขียว  

 ระดับปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง ๕ – ๙ คะแนน เป็นสีเหลือง  

 ระดับสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๐ – ๑๕ คะแนน เป็นสีส้ม 

 ระดับสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๖ – ๒๕ คะแนนมี เป็นสีแดง 
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